
ASSEMBLÉE  GÉNÉRALE
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Salle  polyvalente,  Vercorin

Bienvenue à la 52 ème Assemblée Générale ordinaire  
Société de la Télécabine de Vercorin SA
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Disponible  dès  maintenant  sous 
www.vercorin.ch/entreprises
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› Le  rapport  de gestion

› Le  PV  de l’AG

› La  présentation  faite  lors  de l’AG

http://www.vercorin.ch/entreprises


Ordre du jour
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1. Contrôle des présences et désignation des scrutateurs

2. Procès -verbal de l’assemblée générale du 20 septembre 2024

3. Rapport de gestion de l'exercice 2024 -2025

4. Présentation des comptes de l’exercice 2024 -2025

5. Proposition relative à l’emploi du résultat au bilan

6. Rapport de l’organe de révision

7. Approbation des comptes et décharge aux organes responsables

8. Nominations statutaires

9. Divers



Contrôle  des  présences  et 
désignation des scrutateurs
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PV de la dernière 
Assemblée Générale
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Rapport  de gestion  2024/2025
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Mot de la Présidente

7



Commissions
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Commissions du CA
Composition
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Futur
✓ Nouvelle arrivée des pistes 

✓ Création d’une place d’arrivée majeure 
(manifestations, RC 43 - mobilité douce - parking)

✓ Être prêts pour la liaison Vercorin – Grimentz /Zinal

✓ Réfection terrasse et restaurant du Crêt

✓ Liaison Creux du Lavioz – piste d’arrivée

Rapport des commissions
Actions

Objectifs
Examiner les moyens stratégiques et financiers 
permettant de renforcer les capacités financières de 
TVSA

Rôle majeur de TVSA dans le développement de la 
Destination

Démarches entreprises
• Vente d’actions : plus de CHF 20’000. - d’actions 

libres, potentiel important non souscrites
• Photovoltaïque, nouvelle signalétique (réalisé)

En cours / à venir
Mobilisation des actionnaires pour se donner les moyens 
de réaliser nos projets futurs
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Futur
✓ Nouvelle arrivée des pistes 

✓ Création d’une place d’arrivée majeure 
(manifestations, RC 43 - mobilité douce - parking)

✓ Être prêts pour la liaison Vercorin – Grimentz /Zinal

Rapport des commissions
Actions

Objectifs
Examiner les moyens stratégiques et financiers 
permettant de renforcer les capacités financières de 
TVSA

Rôle majeur de TVSA dans le développement de la 
Destination

Démarches entreprises
• Vente d’actions : plus de CHF 20’000. - d’actions 

libres, potentiel important non souscrites
• Photovoltaïque, nouvelle signalétique (réalisé)
• Terrasse du Crêt -du-Midi (à venir)

En cours / à venir
Mobilisation des actionnaires pour se donner les moyens 
de réaliser nos projets futurs

Pour que le 
rêve devienne 

réalité !
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Rapport des commissions
Ressources Humaines
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Objectifs
Comprendre l’environnement de travail . Contribution aux prises de décision globales du CA.

Maintenir la satisfaction des employés . Pilier d’une expérience client de qualité ainsi que du succès de notre
entreprise .

Démarches entreprises
- Événements et séances de groupe pour renforcement de l’esprit d’équipe.

- Séances d’avant saison et repas de fin de saison.

- Entretiens annuels du personnel fixe avec la Direction en novembre.

- Communication interne en développement. En plus des informations techniques, bonnes nouvelles partagées par la 
Direction.

- Communication externe, présentation des collaborateurs au public.

- Informations complémentaires au système de prévention et de gestion des conflits (règlement article 8) si un 
collaborateur saisit la Commission RH pour un conflit ne concernant pas un cas de harcèlement :

→ Le collaborateur est invité à s’adresser d’abord à son supérieur direct, puis à la Direction, avant toute autre 
démarche.

→ Une médiation par la commission RH incluant la Direction peut être demandée à la commission RH.

L’équipe TVSA autour d’un but commun, notre
destination , dans un environnement stimulant
et bienveillant .



Rapport des commissions Évènements 
de groupe
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Merci à notre équipe pour cette saison 2024 -2025



Rapport des commissions
Expérience Client
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Démarches entreprises
1. Sondage de satisfaction auprès des hôtes en 

visite ou séjour à Vercorin durant les 12 derniers 
mois

2. Entretiens qualitatifs avec de petits groupes de 
clients afin d’approfondir certaines thématiques

3. Présentation des résultats avec l’ensemble de la 
Destination

4. Groupes de discussion avec les acteurs locaux de 
la Destination sur des thèmes à fort potentiel 

5. Transmission de l’ensemble des résultats à la 
Commune pour la révision du Masterplan , 
participation active de TVSA 

Objectifs
Assurer à nos clients une expérience mémorable et satisfaire leurs attentes

Instaurer une démarche d’amélioration continue de nos services



Rapport des commissions
Expérience Client
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Rapport des commissions
Restauration
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Objectifs
Court/moyen terme – Améliorer l’expérience client lors des journées de forte affluence . Fluidifier la
circulation dans le self -service et mettre en place certaines alternatives pour les journées à haute
fréquentation .

Long terme – Développer l’offre de restauration sur le domaine, prioriser les besoins et planifier les
investissements correspondants, tout en gardant un fort accent sur l’expérience client .

Démarches entreprises
Avec la collaboration de la direction et le responsable restauration - Romain Pointreau

- Identification et hiérarchisation des besoins à court et long terme

- Adaptations mineures et pistes concrètes pour fluidifier le self du Crêt du Midi

- Cet hiver, mise en œuvre de premières pistes d’amélioration concrètes (retrait pizza au bar, point de
vente extérieur lors de journées de forte affluence, etc.) et test d’autres opportunités pour le futur

A l’avenir
• Evaluation des tests réalisés et mise en œuvre des changements plus conséquents
• Prise en compte continue des retours clients

Améliorer l’expérience restauration , un
levier clé pour la satisfaction de nos
clients



Rapport d’activités
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Exercice  202 4/202 5
Organigramme opérationnel
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Direction / Arthur Clivaz

Technique / Arnaud Tilquin

Remontées Mécaniques / Sébastien Staehli

Pistes / Damien Torrent

Enneigement / Antoine Antille

Damage / Steve Ballestraz

Atelier mécanique / Joachim Briguet

Caisse / Yvette Moulin

Restauration

Crêt / Jérôme Produit jusqu’au 30.04.2025

Etable / Romain Pointreau

Lavioz / Sandra Ryser jusqu’au 30.04.2025

Sécurité au travail / Mathieu Sicault
Commercial / Administration / Finances

Vercorin Tourisme SA
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Chiffres clefs 202 4/202 5
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Evolution fréquentation Eté
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Evolution fréquentation Hiver
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Chiffres clefs 202 4/202 5
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Compte s 202 4/202 5



Evolution situation financière
Chiffre d’affaires & EBITDA
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Evolution situation financière
Charges d’exploitation
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Comptes 2024/2025
5 éléments marquants à retenir
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› Evolution du chiffre d’affaires

› Evolution du coût de l’électricité

› Intégration du personnel dans VTSA et TCV

› Frais d’entretien

› Amortissement extraordinaire
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COMPTES 202 4/202 5
Chiffre d’affaires
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Détail Transport (forfaits)
Recettes Magic Pass 2,522’
Caisses et web 1,715’

Détail Restaurants
Crêt du Midi 1’360’
Etable 478’
Buvette Lavioz 210’
Box Bar 29’

Détail Transport (saison)
Eté 547’
Hiver 3’669’
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COMPTeS 202 4/202 5
Charges d’exploitation
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COMPTeS 202 4/202 5
Résultat
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COMPTeS 202 4/202 5
Immobilisations
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COMPTeS 202 4/202 5
Amortissements

Vercorin Tourisme SA - Téléphérique Chalais -Vercorin SA - Société de la Télécabine de Vercorin SA 35
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Bilan / Actif
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Bilan / Passif
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Emploi du bénéfice
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Rapport de l’Organe de révision
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Approbation des comptes , de la 
proposition d’emploi du bénéfice et
décharges aux organes
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Nominations statutaires
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Nomination statutaire en tant 
qu’administrateur

Proposition du CA :
M. Olivier Chanson

43



Nomination 
Olivier Chanson
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Parcours

• Ingénieur biomédical de formation

• Responsable d'équipes et de projets dans le milieu 
médical, de diagnostic et de chirurgie

• Conseiller municipal, depuis janvier 2025
• Président du Conseil d'Administration de Vercorin

Tourisme SA, depuis Avril 2025

Ce qu'Olivier apporte au Conseil 
d'Administration

• Une vision locale quotidienne pour des actions 
adaptées

• La liaison avec les autorités communales de 
Chalais et d' Anniviers

• Sens de la communication et de la transparence

• Une expertise de la gestion de projets, en incluant 
tous les acteurs locaux

• Des compétences de facilitateur et de fédérateur, 
pour une collaboration efficace et des solutions 
pertinentes
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Nomination statutaire en tant 
qu’administrateur

Proposition du CA :
M. Denis Wicki
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Nomination 
Denis Wicki
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Philosophie
« Accompagner, écouter, faire grandir : que ce soit sur la neige ou dans la vie, l’humain reste au centre. »

Ce que Denis apporte au Conseil d’Administration
• Un ancrage local et une vision pragmatique
• Une expertise profonde du ski 
• Une expérience de leadership fondée sur la confiance, la rigueur et la passion du collectif
• Une capacité à fédérer et à faire progresser les équipes dans la durée

Parcours

• Menuisier de formation, ancré dans la réalité du 
terrain

• Entraîneur national de ski alpin, passionné de 
transmission et de performance

• Coach de la relève (1980 –1990)
• Repreneur et dirigeant de la menuiserie familiale 

(1991–2003)
• Chef alpin ski Valais (2004 -2007)
• Chef NLZ Brig (2007 -2010)
• Coach NLZ (2009 -2012)
• Coach Swiss -Ski (2012 –2025)

46



Nomination statutaire en tant 
qu’organe de révision

Proposition du CA :
FIVA Audit SA
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Divers
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Présentation publique
Réaménagement de l’accès

au village touristique de 
Vercorin

12.09.2025
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Contexte – Projet 2010

PAD Fontany

PAD Télécabine
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Objectifs projets 2023

▪ Réaménager l’accès au village touristique de Vercorin

▪ Garantir l’accès au parking de la télécabine 

(=Donner un accès au PAD Télécabine)

▪ Dynamiser le secteur de la Télécabine

▪ Sécuriser l’arrivée de la piste de ski

▪ Mettre en conformité le PAD Fontany

▪ Réaliser une zone de rencontre sur l’ancienne route d’Anniviers
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Eléments routiers
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Film de présentation



Budget projet routier 

Coût total du projet routier ~ 4’550’000 CHF

Cofinancement de la Confédération -

Coût à charge du Canton

(avec participation des communes 

intéressées de 25%)

~ 4’335’000  CHF

Coût direct à la charge de la Commune 

de Chalais (sans participation charge 

communes intéressées)

~ 130’000  CHF

Coût à la charge de privés ~ 85’000 CHF

Le SDM versera en plus à la commune de Chalais une compensation pour le 
déclassement de l’actuelle RC43 (montant à définir) 
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Calendrier prévisionnel du projet routier

Mise à l’enquête Début des travaux
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Jubilaires
Plus de 10 ans de fidélité à TVSA

Vercorin Tourisme SA - Téléphérique Chalais -Vercorin SA - Société de la Télécabine de Vercorin SA

Mario Ribeiro, agent d’exploitation à la télécabine depuis 1988

Léonor Ribeiro, restaurant du Crêt depuis 1993

Yvette Moulin, responsable des caisses à la télécabine depuis 2005

Georgy Métrailler, employé polyvalent depuis 2003  

Mathieu Sicault, chef technique et patrouilleur B depuis 2012

Jean -Michel Veraguth , agent d’exploitation depuis 2014

Freddy Vicquery , agent d’exploitation depuis 2013
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SOCIÉTÉ DE LA TÉLÉCABINE DE VERCORIN SA

Route d’Anniviers 1, 3967 Vercorin

+ 41 27 455 58 55 - info@vercorin.ch

Votre Conseil d’administration

mailto:info@vercorin.ch
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