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CONTINUER D’INVESTIR DANS
NOTRE ÉCONOMIE 

L’année 2024 a été marquée par une consolidation de 
l’activité touristique dans notre canton. Avec 338’448 
nuitées enregistrées, nous observons une légère diminu-
tion par rapport à l’année exceptionnelle de 2023. Cette 
évolution, attendue après plusieurs années de crois-
sance soutenue, s’explique notamment par l’absence 
d’événements d’envergure tels que la Rencontre mon-
diale des amis de la 2CV. Toutefois, il est encourageant 
de constater que la fréquentation reste supérieure aux 
niveaux d’avant la pandémie, témoignant de la résilience 
et de l’attractivité durable de notre région.

À mi-parcours de nos lignes directrices 2022–2026, un bilan intermédiaire s’impose. La réa-
lisation des objectifs est en bonne voie, comme en témoignent les indicateurs principaux. La 
tendance des nuitées sur le moyen terme reste à la hausse et la durée moyenne des séjours 
progresse légèrement. Les pôles prioritaires, tels que Clos du Doubs et Porrentruy, ont même 
établi des records de fréquentation en 2024. Notre stratégie visant à dynamiser les saisons de 
printemps et d’automne porte ses fruits, avec une augmentation notable des nuitées durant ces 
périodes. Même en hiver, l’innovation et la collaboration entre acteurs locaux permettent d’attirer 
de nouveaux visiteurs, à l’image des illuminations de St-Ursanne inaugurées en décembre 2024, 
qui ont rencontré un franc succès.

Le tourisme est un pilier économique essentiel pour le canton du Jura, représentant, selon l’OFS, 
annuellement environ 200 millions de francs de dépenses et soutenant plus de 800 emplois équi-
valents plein temps. Ces chiffres soulignent l’importance de poursuivre nos efforts pour renforcer 
et diversifier notre offre touristique. Dans un contexte financier exigeant, le soutien continu du 
canton est primordial pour maintenir cette dynamique. La future intégration de Moutier représente 
également une opportunité pour renforcer notre offre touristique et consolider notre attractivité 
régionale.

En 2024, trois nouveaux membres ont rejoint notre comité directeur, apportant avec eux une 
richesse d’expériences et une vision renouvelée du tourisme. Leur engagement et leur esprit de 
conciliation enrichissent déjà nos travaux. Nous remercions également les membres sortants 
pour leur précieuse contribution au développement du tourisme dans notre région.

Je sais que je me répète chaque année, et pourtant. Je tiens à exprimer ma profonde gratitude à 
la direction, au personnel et à tous les acteurs impliqués dans la promotion de notre destination. 
Leur dévouement et leur passion sont les moteurs de notre réussite collective. Grâce à eux, le 
Jura continue d’offrir aux visiteurs une expérience authentique et mémorable.

Frédéric Lovis, président de Jura Tourisme
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COMPOSITION DU COMITÉ

Le comité s’est réuni à 4 reprises durant l’année 2024. 

Membres du comité après l’AG du 20.06.2024

Frédéric LOVIS président et représentant de l’État
Jacky EPITAUX vice-président

Cindy AMSTUTZ  représentante du Tourisme rural
Robin CHÉTELAT  représentant de l’État et de l’hôtellerie 
Manouk DER STEPANIAN  représentant du Syndicat d’initiative de la région delémontaine et des  
 communes du district de Delémont 
Sandrine EHMANN  représentante de l’économie 
Eric GIGANDET   représentant du Syndicat d’initiative régional d’Ajoie et du Clos du Doubs
  et des communes du district de Porrentruy
Sophie GUENOT  représentante du Syndicat d’initiative et des communes du district
 des Franches-Montagnes 
Steve NUSSBAUMER  représentant de l’Etat et des Transports
Maurice PAUPE  représentant de GastroJura
Claude SCHLUCHTER représentant de la Commune de Delémont
Gilles SURDEZ représentant de la mobilité douce 

Invités
Jacques GERBER
puis Stéphane THEURILLAT Ministre de l’Économie et de la Santé de la RCJU
Manuela MEME STALDER GastroJura
Elodie PAUPE	 Office	de	la	Culture	de	la	RCJU
Nicolas WISER Service de l’Économie et de l’Emploi de la RCJU
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MEMBRES
Une étroite collaboration entre l’ensemble des acteurs touristiques de la région garantit le bon dévelop-
pement touristique de chacun des prestataires, du Canton du Jura et de la destination touris-
tique Jura & Trois-Lacs. C’est ensemble que nous sommes plus forts !

Le	montant	de	la	cotisation	annuelle	s’élève	à	CHF	150	et	offre	de	multiples	avantages	pour	les	membres.
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PERSONNEL

Le personnel de Jura Tourisme est composé de 16 personnes (dont 2 auxiliaires) pour un équivalent 
plein temps de 11 postes (hors auxiliaires).

DÉVELOPPER

MON OFFRE + accès au service de soutien au développement de Jura Tourisme

COMMUNIQUER

COMMERCIALISER

CLASSIFIER

MON OFFRE

ME FORMER

ET M’INFORMER

REJOINDRE LA

COMMUNAUTÉ

+ présence sur le site internet de Jura Tourisme et
 Jura & Trois-Lacs et dans les bureaux d’accueil

+ intégration dans la communication de Jura Tourisme et
 Jura & Trois-Lacs

+ mise à disposition de canaux pour la vente en ligne

+ information et classification en fonction des labels existants

+ information via une newsletter régulière

+ participation à la Journée annuelle du tourisme

+ participation gratuite à des conférences et à des cours de
 formation continue

+ accès au service de coaching digital de Jura Tourisme

+ participation à l’AG avec droit de vote

+ utilisation du logo ainsi que des textes, photos, vidéos,
 vidéos 360° et webcams de Jura Tourisme

+ défense des intérêts au niveau politique

Membres
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Membres actifs 379 387        385        363        370        377        372        401        414        416        412        
Membres soutien 19 17          18          10          11          11          10          10          10          9            3            
Syndicats d'Initiative 3 3            3            3            3            3            3            3            3            3            3            
Communes 57 57          57          57          55          53          53          53          53          51          50          
Canton 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
TOTAUX 459 465 464 434 440 445 439 468 481 480 469
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ORGANIGRAMME DE JURA TOURISME

Guillaume Lachat
Directeur

DIRECTION

Oriane Geiser
Resp. RH
Bureaux d’accueil
E-coach Jura

COMITÉ DE DIRECTION

Audrey Fasnacht
TalentisLAB

Matthieu Vallat
Resp. Marketing

Guillaume Lachat
Directeur

ADMINISTRATION

Yvette Erard
Comptabilité

Nathalie Hennin
Taxe de séjour
Resp. Informatique
Publications

Gaëlle Rion
Chargée de projets
MICE

Audrey Fasnacht
Resp. de service

Matthieu Vallat
Resp. Marketing
Dév. produits
Mobilité douce

MARKETING / PRODUITS

Aliette Freléchoz
Coord. de projets

TALENTISLAB
Oriane Geiser
Resp. RH
Bureaux d’accueil
E-coach Jura

ACCUEIL

Alexandra Cattin
Hôtesse d’accueil
Coord. Ajoie

Emma Crevoisier
Hôtesse d’accueil
Coord. Clos du Doubs
E-coach Jura

Auriane Freléchoz
Auxiliaire  

Mélanie 
Kilcher-Berberat                              
Chargée de projets
Nature

Chloé Hungerbühler
Hôtesse d’accueil  

Bernadette Wermeille
Hôtesse d’accueil

 Anne-Catherine Six
 Auxiliaire

Audrey Babey
Hôtesse d’accueil
Coord. Franches-
Montagnes



A travers son réseau, Jura Tourisme relie entre eux presta-
taires touristiques, monde politique et économique, adminis-
trations publiques, groupements sectoriels publics et privés 
et formation professionnelle. Jura Tourisme défend les inté-
rêts du tourisme jurassien et le représente. 
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RÉSEAU DE JURA TOURISME 

Service du développement 
territorial
Département de
l’environnement

Commission du sport

Service de la formation
postobligatoire

Office de la culture

Office des sports

Département de la formation,
de la culture et des sports

Service de l’économie et de 
l’emploi
Département de l’économie et 
de la santé

Police cantonale

Service juridique

Département de l’Intérieur

Contrôle des finances

Trésorerie générale

Département des finances

Jura Tourisme 

République et Canton du Jura
( Service de l’économie

et de l’emploi )

Jura & Trois-Lacs Partenaires régionaux  

Partenaires extrarégionaux
et nationaux Clients 

Comité
Collaborateurs

Membres
Communes

Syndicats intercommunaux

Tourisme neuchâtelois

Tourisme Bienne Seeland

Jura & Trois-Lacs Marketing

Grand Chasseral Tourisme

Office du tourisme du
Nord Vaudois

Region lac de Morat

Fédération Suisse du Tourisme

Administration et Finances

Aide Suisse à la Montagne

Secrétariat d’Etat à l’Economie

Office Fédéral de la Statistique

Suisse Tourisme

Touristique

Switzerland Travel Centre

Association Grand Tour de Suisse

Switzerland Convention & 
Incentive Bureau

SuisseMobile

Réseau des Parcs suisses

CarPostal

Agritourisme suisse

CFF

HôtellerieSuisse

Hébergement

GastroSuisse

Société Suisse de crédit hôtelier

Swisscamps

Auberge de jeunesse suisse

BnB Switzerland

Upper Rhine Valley

Région tri-rhénane

Baselland Tourismus

Basel Tourismus

Belfort Tourisme

Instituts

Hébergement

J3L Camping

Association Romande des 
Hôteliers et section NE-JU

Transports

Communauté tarifaire 
Vagabond

Restauration

GastroJura

Parc naturel régional du Doubs

Nature

BeJu Tourisme rural

Fondation Rurale
Interjurassienne

Association les chemins du bio

Fédération jurassienne
d’élevage chevalin

AgriJura

Fédération suisse du
Franches-Montagnes

Association réseau équestre
Jura et environs 

Mobilité

Jura Rando

Association jurassienne de
ski de fond

SuisseMobile - Groupe local

Culture

Association des guides de 
Delémont
Association des guides de 
Porrentruy et environs
Réseau interjurassien des 
musées

Syndicats d’Initiative

Syndicat d’iniative d’Ajoie et 
du Clos du Doubs
Syndicat d’initiative de la 
région delémontaine
Syndicat d’initiative des 
Franches-Montagnes

Arc Jurassien.ch

Divers

Chambre de commerce et 
d’industrie du Jura

Basel Area

Creapole

FER ArcJU

Energie du Jura

Fondation O2

Réseau des Villes de l’Arc 
jurassien

Secrétariat du Parlement

Service de l’information et 
de la communication

Chancellerie d’Etat

OTA : Booking, Expedia, HRS, 
Airbnb, E-domizil, Interhome, 
STC, Trivago, Kayak, Groups,
Viator, Muse, Getyourguide

HES-SO Valais

HE-ARC

Ecole supérieure de tourisme 
Lausanne

DestinationLAB

Coopérative de cautionnement
CCCentre

Parc naturel régional du
Chasseral

Service de l’économie rurale

Commission « responsable 
d’établissement public »

Commission de la pêche

Conférence des transports

Office de l’environnement

Commission étang de la Gruère

Service des infrastructures

Commission Nature et Paysage

OMT - Best Tourism Village

Regiosuisse

Loterie Romande

Association du Commerce 
du Jura

Office des véhicules

Délégué aux affaires
communales

Office du tourisme du Sundgau

Service de l’information et 
de la communication

Délégué à la coopération

Secrétariat de la Chancellerie

Grands sites suisses du goût

Plus beaux villages de Suisse

Switzerland Film Commission
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COMPTES 2024
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JURA TOURISME
JURA TOURISME: COMPTE D'EXPLOITATION 2024

PRODUITS  Comptes 2024  Budget 2024  Comptes 2023 

Ventes de matériel et marchandises 21'811.71CHF          22'000.00CHF          21'627.97CHF          
Produits Taxe de séjour/résidences secondaires 743'178.00CHF        720'000.00CHF        731'881.00CHF        
Produits commissions et prestations 293'833.39CHF        279'000.00CHF        385'513.09CHF        

TalentisLAB 492'445.46CHF        572'000.00CHF        434'724.78CHF        
Innotour Circuits Secrets -CHF                    -CHF                    112'498.15CHF        

Total vente de matériel/marchandises et prestations de services 1'551'268.56CHF    1'593'000.00CHF    1'686'244.99CHF    

Cotisations des membres 61'412.50CHF          62'000.00CHF          61'412.50CHF          

Contribution des communes 372'893.00CHF        369'000.00CHF        369'310.00CHF        
Contribution RCJU 769'000.00CHF        769'000.00CHF        769'000.00CHF        
Contribution financière LORO 330'000.00CHF        330'000.00CHF        330'000.00CHF        

Total Contributions et cotisations 1'533'305.50CHF    1'530'000.00CHF    1'529'722.50CHF    

Pertes sur clients, variation ducroire -146.85CHF             -CHF                    7'800.00CHF            
Variation de stock sur matériel -CHF                    -CHF                    -2'870.00CHF           
Dépréciation valeur stock sur matériel -CHF                    -CHF                    -CHF                    

Total -146.85CHF             -CHF                    4'930.00CHF           

TOTAL PRODUITS D'EXPLOITATION 3'084'427.21CHF     3'123'000.00CHF     3'220'897.49CHF     

CHARGES  Comptes 2024  Budget 2024 Comptes 2023

Matériel, marchandises 12'842.15CHF          17'000.00CHF          13'542.49CHF          
Développement de l'offre-produit 229'661.80CHF        276'000.00CHF        408'284.22CHF        
Marketing, Communication 205'525.51CHF        210'000.00CHF        187'132.50CHF        
Commercialisation 60'059.85CHF          56'000.00CHF          61'781.25CHF          
Rétrocession taxe de séjour (RCJU Fond Tourisme) 743'178.00CHF        720'000.00CHF        731'881.00CHF        

TalentisLAB 454'295.60CHF        496'000.00CHF        412'674.18CHF        
Innotour Circuits Secrets -CHF                    -CHF                    112'541.40CHF        

Total charges de matériel/marchandises, de prestations de tiers 1'705'562.91CHF    1'775'000.00CHF    1'927'837.04CHF    

Charges de personnel 1'017'902.92CHF     1'029'000.00CHF     997'327.62CHF        

Loyers, charges des locaux 109'772.40CHF        105'000.00CHF        100'152.75CHF        
Frais informatiques 103'574.05CHF        102'000.00CHF        68'089.25CHF          
Autres charges d'exploitation 81'078.89CHF          89'000.00CHF          83'576.42CHF          

Amortissements et corrections de la valeur des immobilisations 34'009.65CHF          20'000.00CHF          36'315.71CHF          

Sous-total charges de personnel, charges d'exploitation et 
d'amortissements 1'346'337.91CHF    1'345'000.00CHF    1'285'461.75CHF     

Charges financières 3'340.96CHF            3'000.00CHF            3'986.87CHF            
Produits financiers 39.18CHF                 -CHF                    42.47CHF                 

Sous-total résultat financier 3'380.14CHF           3'000.00CHF           4'029.34CHF           
Total charges de personnel, d'exploitation, d'amortissements et 
corrections de valeur, résultat financier 1'349'718.05CHF    1'348'000.00CHF    1'289'491.09CHF    

TOTAL DES CHARGES D'EXPLOITATIONS 3'055'280.96CHF     3'123'000.00CHF     3'217'328.13CHF     

RESULTAT D'EXPLOITATION 29'146.25CHF          -CHF                    3'569.36CHF            

Charges exceptionnelles -CHF                    -CHF                    -CHF                    
Produits exceptionnels 2'188.21CHF            -CHF                    -CHF                    

Résultats exceptionnels et hors exploitation 2'188.21CHF            -CHF                    -CHF                    

BENEFICE / PERTE DE L'EXERCICE 31'334.46CHF          -CHF                    3'569.36CHF            
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BILAN AU 31.12.2024
Bilan de Jura Tourisme au 31.12.2024

ACTIF 31.12.2024 % 31.12.2023 %

Trésorerie 351'814.44CHF     54% 445'551.12CHF     54%
Créances résultant de prestations envers des tiers 224'794.56CHF     35% 295'462.73CHF     36%
Autres créances à court terme 11'682.20CHF       2% 4.20CHF               0%
Stock et prestations de services non facturées 19'645.00CHF       3% 19'815.00CHF       2%
Actifs de régularisation 8'553.10CHF        1% 35'939.85CHF       4%

Total actifs circulants 616'489.30CHF    95% 796'772.90CHF    96%

Immobilisations financières 201.00CHF           0% 201.00CHF           0%
Immobilisations corporelles meubles 29'582.00CHF       5% 33'050.00CHF       4%

Total actifs immobilisés 29'783.00CHF      5% 33'251.00CHF      4%

TOTAL ACTIF 646'272.30CHF    100% 830'023.90CHF    100%

PASSIF

Créanciers - fournisseurs 111'025.71CHF     17% 255'651.94CHF     31%
Passifs de régularisation 219'578.03CHF     34% 290'750.10CHF     35%
Comptes passage commercialisation en ligne 13'062.81CHF       2% 12'350.57CHF       1%

Total capitaux étrangers à court terme 343'666.55CHF    53% 558'752.61CHF    67%

Provisions 90'000.00CHF       14% 90'000.00CHF       11%

Total capitaux étrangers à long terme 90'000.00CHF      14% 90'000.00CHF      11%

Résultat de l'exercice 31'334.46CHF       5% 3'569.36CHF        0%
Capital propre 181'271.29CHF     28% 177'701.93CHF    21%

Total capital propre 212'605.75CHF    33% 181'271.29CHF    22%

TOTAL PASSIF 646'272.30CHF    100% 830'023.90CHF    100%

ANNEXE AU BILAN

Comptes de passage 2024 2023

Services pour lesquels nous agissons en qualilté d'intermédiaire
et qui ne peuvent apparaître dans notre compte d'exploitation

Commercialisation en ligne (hébergements et activités)
Volume d'affaires annuel CHF 251'418.83 273'731.64
Solde comptes de passage au 31 décembre CHF 13'062.81 12'350.57

Taxe de séjour 2024 2023

Avec l'entrée en vigueur au 1er janvier 2023 de la LTour, le produit
de la taxe de séjour est versé au fonds du tourisme qui rétrocède
la part communale. 
Montant correspondant, qui n'apparaît plus dans les comptes CHF 148'635.60 146'376.20

Bilan de Jura Tourisme au 31.12.2024

ACTIF 31.12.2024 % 31.12.2023 %

Trésorerie 351'814.44CHF     54% 445'551.12CHF     54%
Créances résultant de prestations envers des tiers 224'794.56CHF     35% 295'462.73CHF     36%
Autres créances à court terme 11'682.20CHF       2% 4.20CHF               0%
Stock et prestations de services non facturées 19'645.00CHF       3% 19'815.00CHF       2%
Actifs de régularisation 8'553.10CHF        1% 35'939.85CHF       4%

Total actifs circulants 616'489.30CHF    95% 796'772.90CHF    96%

Immobilisations financières 201.00CHF           0% 201.00CHF           0%
Immobilisations corporelles meubles 29'582.00CHF       5% 33'050.00CHF       4%

Total actifs immobilisés 29'783.00CHF      5% 33'251.00CHF      4%

TOTAL ACTIF 646'272.30CHF    100% 830'023.90CHF    100%

PASSIF

Créanciers - fournisseurs 111'025.71CHF     17% 255'651.94CHF     31%
Passifs de régularisation 219'578.03CHF     34% 290'750.10CHF     35%
Comptes passage commercialisation en ligne 13'062.81CHF       2% 12'350.57CHF       1%

Total capitaux étrangers à court terme 343'666.55CHF    53% 558'752.61CHF    67%

Provisions 90'000.00CHF       14% 90'000.00CHF       11%

Total capitaux étrangers à long terme 90'000.00CHF      14% 90'000.00CHF      11%

Résultat de l'exercice 31'334.46CHF       5% 3'569.36CHF        0%
Capital propre 181'271.29CHF     28% 177'701.93CHF    21%

Total capital propre 212'605.75CHF    33% 181'271.29CHF    22%

TOTAL PASSIF 646'272.30CHF    100% 830'023.90CHF    100%

ANNEXE AU BILAN

Comptes de passage 2024 2023

Services pour lesquels nous agissons en qualilté d'intermédiaire
et qui ne peuvent apparaître dans notre compte d'exploitation

Commercialisation en ligne (hébergements et activités)
Volume d'affaires annuel CHF 251'418.83 273'731.64
Solde comptes de passage au 31 décembre CHF 13'062.81 12'350.57

Taxe de séjour 2024 2023

Avec l'entrée en vigueur au 1er janvier 2023 de la LTour, le produit
de la taxe de séjour est versé au fonds du tourisme qui rétrocède
la part communale. 
Montant correspondant, qui n'apparaît plus dans les comptes CHF 148'635.60 146'376.20



12

BUDGET 2025

JURA TOURISME
JURA TOURISME: BUDGET 2025

PRODUITS  Budget 2025  Budget 2024  Comptes 2024 

Ventes de matériel et marchandises 22'000.00CHF          22'000.00CHF          21'811.71CHF          
Produits Taxe de séjour/résidences secondaires 730'000.00CHF        720'000.00CHF        743'178.00CHF        
Produits commissions et prestations 385'000.00CHF        279'000.00CHF        293'833.39CHF        

TalentisLAB 500'000.00CHF        572'000.00CHF        492'445.46CHF        
Innotour Circuits Secrets -CHF                    -CHF                    -CHF                    

Total vente de matériel/marchandises et prestations de services 1'637'000.00CHF    1'593'000.00CHF    1'551'268.56CHF    

Cotisations des membres 62'000.00CHF          62'000.00CHF          61'412.50CHF          

Contribution des communes 373'000.00CHF        369'000.00CHF        372'893.00CHF        
Contribution RCJU 769'000.00CHF        769'000.00CHF        769'000.00CHF        
Contribution financière LORO 300'000.00CHF        330'000.00CHF        330'000.00CHF        

Total Contributions et cotisations 1'504'000.00CHF    1'530'000.00CHF    1'533'305.50CHF    

Pertes sur clients, variation ducroire -CHF                    -CHF                    -146.85CHF             
Variation de stock sur matériel -CHF                    -CHF                    -CHF                    
Dépréciation valeur stock sur matériel -CHF                    -CHF                    -CHF                    

Total -CHF                    -CHF                    -146.85CHF             

TOTAL PRODUITS D'EXPLOITATION 3'141'000.00CHF     3'123'000.00CHF     3'084'427.21CHF     

CHARGES  Budget 2025  Budget 2024  Comptes 2024 

Matériel, marchandises 13'000.00CHF          17'000.00CHF          12'842.15CHF          
Développement de l'offre-produit 385'000.00CHF        276'000.00CHF        229'661.80CHF        
Marketing, communication 174'000.00CHF        210'000.00CHF        205'525.51CHF        
Commercialisation 66'000.00CHF          56'000.00CHF          60'059.85CHF          
Rétrocession taxe de séjour (RCJU Fond Tourisme) 730'000.00CHF        720'000.00CHF        743'178.00CHF        

TalentisLAB 477'000.00CHF        496'000.00CHF        454'295.60CHF        

Total charges de matériel/marchandises, de prestations de tiers 1'845'000.00CHF    1'775'000.00CHF    1'705'562.91CHF    

Charges de personnel 1'033'000.00CHF     1'029'000.00CHF     1'017'902.92CHF     

Loyers, charges des locaux 106'000.00CHF        105'000.00CHF        109'772.40CHF        
Frais informatiques 90'000.00CHF          102'000.00CHF        103'574.05CHF        
Autres charges d'exploitation 88'000.00CHF          89'000.00CHF          81'078.89CHF          

Amortissements et corrections de la valeur des immobilisations 16'000.00CHF          20'000.00CHF          34'009.65CHF          

Sous-total charges de personnel, charges d'exploitation et 
d'amortissements 1'333'000.00CHF    1'345'000.00CHF    1'346'337.91CHF    

Charges financières 3'000.00CHF            3'000.00CHF            3'340.96CHF            
Produits financiers -CHF                    -CHF                    39.18CHF                 

Sous-total résultat financier 3'000.00CHF           3'000.00CHF           3'380.14CHF           
Total charges de personnel, d'exploitation, d'amortissements et 
corrections de valeur, résultat financier 1'336'000.00CHF    1'348'000.00CHF    1'349'718.05CHF    

TOTAL DES CHARGES D'EXPLOITATIONS 3'181'000.00CHF     3'123'000.00CHF     3'055'280.96CHF     

RESULTAT D'EXPLOITATION -40'000.00CHF         -CHF                    29'146.25CHF          

Charges exceptionnelles -CHF                    -CHF                    -CHF                    
Produits exceptionnels -CHF                    -CHF                    2'188.21CHF            

Résultats exceptionnels et hors exploitation -CHF                    -CHF                    2'188.21CHF            

BENEFICE / PERTE DE L'EXERCICE -40'000.00CHF         -CHF                    31'334.46CHF          
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BUREAUX D’ACCUEIL ET DE RENSEIGNEMENTS TOURISTIQUES

Nos bureaux d’accueil ont ouvert 5’241 heures au cours de l’année 2024 et ont conseillé 12’636 
personnes. 

Le nombre de contacts dans les bureaux d’accueil est en baisse de 9,5%, baisse comparable à celle 
observée dans les nuitées. A relever néanmoins que le bureau de St-Ursanne a vu sa fréquentation 
augmenter de 12,5%.
 

SITES RELAIS
Les sites relais viennent compléter sur le terrain les bureaux d’accueil. Ils sont installés par 
Jura Tourisme dans 25 lieux très fréquentés alimentent les hôtes en informations touristiques 
utiles tout au long de leur séjour. 9’879 publications ont été distribuées par ce biais.
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STATISTIQUES DES BUREAUX D’ACCUEIL 2024
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HÉBERGEMENT

CLASSIFCATION HÔTELIÈRE

La Fédération Suisse du Tourisme « FST » a décidé d’arrêter la classification des appartements 
de vacances au 31 décembre 2024. Les classifications existantes conservent leur validité de 
quatre ans jusqu’à leur expiration. Au 31 décembre 2028, la classification des appartements de 
vacances sera définitivement terminée par la FST.

Jura Tourisme souhaite pouvoir continuer à proposer la classification aux prestataires de la para-
hôtellerie, celle-ci étant un label important et permettant de garantir des normes de qualité dans 
ce secteur. Jura Tourisme participe activement au projet pilote « Destination Lab », visant à 
développer un nouveau système de classification à l’échelle nationale, en collaboration avec la 
société Parahôtellerie Suisse.

Nombre d’hôtels classés par catégorie

18 hôtels sont classés selon les normes d’HôtellerieSuisse ou GastroSuisse dans le canton du Jura.
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TRANSPORTS
Le Jura-Pass reste l’un des piliers de l’attractivité touristique de notre canton. Ce titre de transport, 
distribué	gratuitement	à	tout	visiteur	séjournant	au	moins	une	nuit	dans	la	région,	offre	le	libre	accès	
aux transports publics sur tout le réseau Vagabond. 

Depuis 2023, il est désormais entièrement digitalisé via la plateforme Check-in JU, permettant aux visi-
teurs de recevoir leur Jura-Pass par e-mail, d’y accéder sous forme de web-app, et d’y retrouver leur 
titre de transport ainsi que les activités, rabais, restaurants et événements disponibles dans la région.

En	2024,	l’offre	a	continué	de	s’étoffer	:

• 40 activités partenaires proposent des réductions aux détenteurs du Jura-Pass ;
• 5 restaurants sont intégrés au programme de rabais ;
• Le partenariat avec “Ô Vergers d’Ajoie” reste actif avec la distribution d’une mignonette de
	 Damassine	ou	confiture	de	damassons	pour	tout	séjour	de	juillet	à	octobre	;
• L’opération “Dormez & Dégustez”, en lien avec l’interprofession de la Tête de Moine, est recon-
 duite sur le territoire d’origine de la Tête de Moine.

La communication autour des possibilités de collaborations avec les acteurs régionaux a également 
été renforcée : hébergeurs, restaurateurs, prestataires d’activités et organisateurs de manifesta-
tions ont été encouragés à rejoindre le programme, dans une dynamique participative et durable.

Par	ailleurs,	l’année	2024	a	été	marquée	par	d’importantes	réflexions	stratégiques,	en	vue	de	célé-
brer	les	10	ans	du	Jura-Pass	en	2025.	Ces	réflexions	ont	porté	sur	l’évolution	du	programme	“Tous	
en	Selle”,	jusqu’ici	principalement	centré	sur	le	cheval.	Face	à	son	succès	(plus	de	10’400	bénéfi-
ciaires	entre	2019	et	2024)	et	dans	une	volonté	de	diversification,	ce	programme	a	été	repensé	pour	
devenir “Le Jura, c’est cadeau !”.	Ce	nouveau	dispositif	offre	une	activité	gratuite	au	choix	dès	deux	
nuits de séjour, en mai et en octobre. Il s’inscrit dans une logique de mobilité douce, d’accessibilité 
et de valorisation du territoire, avec des activités allant de la balade à cheval au canoë, en passant 
par le vélo, les trottinettes ou même la randonnée avec des lamas.

MOBILITÉ DOUCE 

En 2024, Jura Tourisme a poursuivi son engagement pour une mobilité douce accessible et variée, 
en mettant en valeur les itinéraires phares de la région ainsi que les collaborations avec des parte-
naires nationaux comme SuisseMobile, Eurotrek ou encore le Réseau des parcs suisses. 

L’entreprise	Eurotrek,	partenaire	clé	pour	la	vente	d’offres	combinées	autour	des	itinéraires	Suisse-
Mobile,	a	généré	en	2024	un	chiffre	d’affaires	de	CHF	233’890.23	pour	la	région	Jura	&	Trois-Lacs	
grâce à la commercialisation de ses forfaits. Bien que les réservations aient enregistré un léger 
recul,	ces	offres	continuent	d’inspirer	de	nombreux	voyageurs	qui	organisent	leur	séjour	de	manière	
autonome – rappelons qu’un randonneur sur vingt seulement utilise un forfait structuré. Parmi les 
produits les plus prisés, on retrouve la Jura Bike, seule à enregistrer une progression, ainsi que les 
itinéraires	«Au	fil	du	Doubs»,	la	Route	Verte	et	les	séjours	en	roulottes.	

La participation du Jura à la campagne 26 Summits, portée par Blick, UBS et Visa, a également 
permis de renforcer la notoriété des itinéraires jurassiens. En 2024, le point de vue du Peuchapatte, 
aux abords des éoliennes, a été choisi pour représenter le canton.
Cette	campagne	de	visibilité	nationale	a	bénéficié	d’une	diffusion	à	large	échelle,	avec	plus	de	1,38	
million de pages vues sur la plateforme 26summits.ch, 320’000 utilisateurs atteints, et une commu-
nauté engagée de 35’000 participants enregistrés. À travers les réseaux sociaux, la campagne a 
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également généré plus de 100’000 impressions sur Instagram et Facebook. Grâce à cette opéra-
tion,	les	paysages	et	parcours	du	Jura	ont	bénéficié	d’une	présence	forte	dans	les	médias	nationaux	
et d’une visibilité valorisante auprès d’un public amateur de randonnées et de découvertes locales.

La saison hivernale conserve également toute son importance dans la stratégie de Jura Tourisme 
lorsque les conditions météorologiques le permettent. La mobilité douce hivernale reste très pri-
sée, avec des demandes constantes pour les parcours de raquettes, de ski de fond ou les sentiers 
pédestres hivernaux. Pour répondre à cette attente, la Carte Hiver a été rééditée dans un format 
pratique,	 rassemblant	 l’ensemble	 des	 itinéraires	 et	 activités	 spécifiques	 de	 la	 saison	 froide,	 en	
partenariat avec les associations et acteurs de terrain. En parallèle, le bulletin d’enneigement en 
ligne	continue	de	jouer	un	rôle	central	dans	la	communication	hivernale.	Diffusé	via	plusieurs	pla-
teformes régionales et nationales, et relayé par de nombreux partenaires, ce bulletin – tout comme 
les	webcams	–	figure	parmi	les	pages	les	plus	consultées	du	site	juratourisme.ch,	témoignant	de	
son importance stratégique dans la promotion hivernale de la destination.

TERROIR ET GASTRONOMIE 

RESTAURATION 

En 2024, Jura Tourisme et GastroJura ont poursuivi leur collaboration autour d’une communication 
digitale	visant	à	promouvoir	les	restaurants	de	la	région.	Différentes	thématiques	ont	été	mises	en	
avant, telles que les produits du mois (truite & carpe, chasse, etc.) ainsi que des thèmes comme 
«	Restaurants	au	bord	de	l’eau	»	ou	«	Les	plus	belles	terrasses	».	Des	pages	spécifiques	ont	été	
créées sur le site internet de Jura Tourisme et des campagnes sponsorisées sur Facebook ont été 
menées tout au long de l’année, générant d’excellents résultats en termes de visites et de clics. La 
page dédiée à l’ouverture des restaurants reste également très consultée.

Par ailleurs, un système de mise à jour automatisée a été instauré, permettant aux établissements 
membres de Jura Tourisme de gérer en toute autonomie la mise à jour de leurs horaires sur le site 
internet, selon un rythme trimestriel.

Forts de ces résultats, les deux organisations ont décidé de reconduire leur collaboration en 2025 
avec une nouvelle série d’actions de communication digitale.
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FÊTE FÉDÉRALE DES COSTUMES 

Un	flyer	commun	a	été	édité	en	collaboration	avec	la	Fondation	rurale	interjurassienne	afin	de	pro-
mouvoir la région lors de la Fête fédérale des costumes qui s’est tenue du 28 au 30 juin à Zürich. 
Distribué sur le stand de la délégation jurassienne, ce prospectus mettait en avant le Jura-Pass, 
l’offre	«	Tous	en	selle	»	ainsi	que	les	nombreux	avantages	liés	à	un	séjour	dans	le	canton	du	Jura.	
Les sites d’Ô Vergers d’Ajoie à Porrentruy et de la Fromagerie des Franches-Montagnes au Noir-
mont y étaient également valorisés.

L’événement a rassemblé quelque 7’000 participants et attiré environ 150’000 visiteurs.

MAISON DU PÈRE NOËL 

La deuxième édition de la Maison du Père Noël, organisée par BeJu Tourisme rural, a rencontré un 
franc succès. L’événement s’est tenu du 1er au 28 décembre 2024 au Gîte La Bergerie de Courcha-
von (Mormont). 

Au total, environ 10’000 visiteurs ont découvert le site, 23 classes jurassiennes ont participé au 
concours de décoration de lanternes, et une quarantaine d’articles et de reportages ont été publiés, 
assurant une belle visibilité à l’événement.

Jura Tourisme a soutenu le comité dans l’organisation et la promotion de la manifestation dans le 
cadre du groupe Agritourisme Jura-Grand Chasseral.

TOURISME ÉQUESTRE 

ACTIVITÉS ÉQUESTRES RÉSERVABLES EN LIGNE 

En 2024, pour sa sixième et dernière année, le projet « Tous en selle » a permis à 1’121 personnes 
de	bénéficier	d’une	balade	à	cheval	gratuite	entre	mai	et	octobre.	Depuis	son	lancement	en	2019,	
ce sont ainsi 10’418 personnes qui ont pu vivre cette expérience.

Le nouveau programme « Le Jura, c’est cadeau ! », lancé en mai 2025, poursuit la valorisation des 
prestations équestres ainsi que d’autres formes de mobilité douce disponibles dans le canton du 
Jura,	afin	de	séduire	un	public	encore	plus	large,	sans	distinction	d’âge	ou	de	niveau.

En 2024, 89% des réservations « Tous en selle » ont été réalisées en ligne, contre 79% en 2023, 
ce	qui	confirme	l’intérêt	croissant	du	public	pour	les	solutions	de	réservation	numériques.	La	même	
tendance est observée pour les activités équestres payantes, avec une hausse de plus de 52% des 
réservations en ligne en une année.

COMMUNICATION 

La carte des activités équestres, destinée aux amateurs d’activités avec et autour du cheval, a été 
rééditée	dans	un	nouveau	format	afin	de	faciliter	sa	consultation	et	sa	diffusion.

Les	 offres,	manifestations	 et	 hébergements	 disposant	 de	 boxes	 ont	 fait	 l’objet	 d’une	 promotion	
ciblée, notamment par le biais de la newsletter « Cavaliers » de Jura Tourisme, ainsi que sur les 
comptes Facebook et Instagram de « Cheval Jura », qui rassemblent plus de 4’500 contacts de 
cavaliers et de personnes intéressées par les activités équestres.

Jura Tourisme, la Fédération jurassienne d’élevage chevalin (FJEC) et l’Association Réseau 
Équestre Jura et Environs (AREJ) ont partagé un stand lors de la BEA Expo à Berne du 3 au 12 
mai. À cette occasion, un prospectus présentant le réseau équestre, les hébergements avec boxes 
et	les	différentes	activités	a	été	édité.	Outre	les	nombreux	contacts	qualitatifs	établis,	une	participa-
tion record au concours a été enregistrée, en hausse de 33% par rapport à 2023.

Enfin,	le	matériel	promotionnel	consacré	au	tourisme	équestre	a	également	été	diffusé	à	l’occasion	
des participations de la FJEC et de la Fédération suisse du Franches-Montagnes aux salons Che-
val Passion à Avignon et Equita Lyon.
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MICE

En 2024, le service MICE s’est réorganisé et a donné lieu à une nouvelle stratégie se concentrant 
principalement sur les objectifs suivants :

• Gestion et organisation de séjours, congrès et séminaires pour groupes dès 20 personnes
• Renforcement des collaborations avec les entreprises locales
• Acquisition de nouveaux clients « groupes » et soutien aux prestataires en ce sens
• Soutien aux organisateurs de manifestations pour accueillir des évènements d’envergure 

De	nombreuses	actions	ont	été	mises	sur	pied	afin	de	développer	le	secteur	du	MICE,	telles	que	:

• Lancement d’un site Internet dédié au MICE à l’échelle de Jura & Trois-Lacs www.juratourisme.ch/mice
•	Création	d’un	flyer	promotionnel	du	service	MICE	et	distribution	auprès	de	partenaires-clefs
•	Mise	 en	 place	 d’une	 plateforme	 de	 gestion	 des	 réservations	 d’hébergement	 spécifique	 aux
 demandes de groupes et de congrès/séminaire 
• Mise sur pied d’une newsletter à destination des autocaristes à raison de 2 à 3 envois par année
• Constitution des pages dédiées à la région sur le site « Suisse Convention Bureau » de Suisse
 Tourisme dont Jura & Trois-Lacs fait partie depuis janvier 2025
•	Soutien	à	plusieurs	manifestations	d’envergure	dans	le	cadre	de	réflexions	stratégiques	en	vue
	 de	s’agrandir	ou	de	se	diversifier

En outre, le service MICE de Jura Tourisme s’est chargé d’accompagner plusieurs congrès, évène-
ments, sorties de groupes et entreprises organisés dans la région, comme par exemple, le 5ème Tir 
cantonal jurassien qui a permis d’accueillir environ 9’000 personnes sur l’ensemble de l’année ou 
encore la gestion de l’hébergement de la délégation alsacienne lors du Marché-Concours.
 
Jura Tourisme a également accompagné l’accueil de la randonnée du 1er août organisée annuelle-
ment par le Schweizer Illustrierte et l’Illustré avec un membre du Conseil Fédéral. En 2024, c’était 
au tour de la conseillère fédérale Elisabeth Baume-Schneider de participer à cette randonnée qui 
s’est tenue le 26.07.2024 entre Porrentruy et Mormont. Les quelques 130 lectrices et lecteurs issus 
de toute la Suisse et invités par les 2 magazines ont pu découvrir la vieille-ville de Porrentruy, les 
plaines	d’Ajoie,	profiter	d’un	brunch	à	la	ferme	à	Mormont	avec	la	possibilité	d’effectuer	une	balade	
en	calèche.	L’évènement	a	ainsi	offert	une	belle	vitrine	médiatique	pour	la	région.

TALENTISLAB 

TalentisLAB propose un accompagnement sur mesure aux porteurs de projets touristiques, cultu-
rels ou sportifs. Ces prestataires peuvent être des privés, communes, regroupements de com-
munes, associations, fondations, etc.

Depuis 2016 dans le canton Jura, TalentisLAB est désormais déployé sur l’ensemble du territoire de 
la destination Jura & Trois-Lacs. Ainsi, les cantons de Berne, Jura, Neuchâtel et Vaud participent au 
subventionnement	de	ce	service	de	coaching	qui	bénéficie	de	la	Loi	sur	la	politique	régionale	(LPR).

Grâce	à	ce	soutien	étatique,	les	prestataires	profitent	de	conditions	d’accompagnement	attractives	:	
les 20 premières heures de coaching sont gratuites, ce qui permet un accès facilité à un accompa-
gnement professionnel.

En 2024, des réalisations d’envergure tels que St-Ursanne en lumières ont vu le jour. Par ailleurs, 
un	programme	de	cours	et	conférences	en	lien	avec	le	tourisme	et	ses	défis	est	proposé	chaque	
année	gratuitement.	Il	a	par	exemple	été	question	en	2024	d’intelligence	artificielle,	de	cybersécu-
rité	ainsi	que	de	tourisme	d’affaires	et	de	groupes.

Le développement de la marque Circuit secret® est également du ressort des coaches TalentisLAB. 
Le dernier né a été inauguré au début de l’été dans la plus petite ville d’Europe, Rue, dans le canton 
du Fribourg.
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HÉBERGEMENT

En 2025, tous les établissements hôteliers seront migrés vers le logiciel T-Smart, déjà utilisé par 
l’ensemble des hébergements de la parahôtellerie pour la gestion des réservations en ligne. T-
Smart	se	distingue	par	une	ergonomie	améliorée	et	une	utilisation	simplifiée	par	rapport	à	l’ancien	
système T-Manager. Par ailleurs, un nouveau portail de vente, Holidu, principalement implanté en 
Allemagne,	est	désormais	accessible	aux	hébergements,	offrant	une	nouvelle	opportunité	de	visibi-
lité et de commercialisation supplémentaire. 

 
 

Nombres d’hébergements connectés par canal de distribution

Les résultats de l’année 2023 n’ont bien entendu pas pu être égalés. Pour mémoire, ce résultat 
exceptionnel s’expliquait par le nombre de réservations réalisées en direct par Jura Tourisme dans 
le cadre de la Rencontre Mondiale des Amis de la 2cv. 

COMMERCIALISATION 
 
HÉBERGEMENT 
 
En 2021, Jura Tourisme a poursuivi ces projets de commercialisation en ligne via son 
système TOMAS et l’ouverture de canaux de distribution.  
Jura Tourisme poursuit son soutien aux prestataires en prenant en charge les frais liés à la 
connexion aux différentes plateformes. Jura Tourisme propose de nombreux canaux de 
distribution à ses membres.  
 

 
 
 

 
 
En passant de 26'890 nuitées à 37'586 nuitées (+39,8%), les performances continuent d’être 
exponentielles dans ce domaine. 16'281 nuitées hôtelières ont été vendues contre 21'305 
nuitées parahôtelières. 
 
 
ACTIVITÉS  
 
La vente de produits touristiques par Jura Tourisme est toujours contrastée en 2021. Toutes les 
activités de groupes ou d’affaires ont subi une forte contraction. En revanche, les produits pour les 
individuels à l’image des Circuits Secrets ou de Tous en selle ont cartonné. En 2021, 18’183 
personnes ont réservé au final des prestations auprès de Jura Tourisme en plus des nuitées. 
 
Produits vendus 2019 2020 2021 
Visites guidées 4 846 1 550 2 776 
Chars attelés 400 120 180 
Vignettes de ski de fond 174 18 204 
Vignettes équestres 112 144 100 
Tous en selle 1 404 2 372 2 650 
Circuit Secret 3 611 8 261 9 602 
Foxtrail 2 476 1 714 2 264 
Permis de pêche 83 116 243 
Entrées manifestations 1 341 0 0 
MICE (Meeting, Incentive, Congress, 
Events) 2 294 192 164 

TOTAL 16 741 14 487 18 183 
 
 

Catégorie Booking.com Expedia HRS
Interhome et 
Interchalet

E-Domizil 
/HomeToGo T-Booking STC

Chalet 
d'alpage Airbnb 

Hôtels 13 0 1 0 0 9 4 0 0
Parahôtellerie 26 2 0 11 46 28 0 4 25
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2024 2023 2022 2021
Bureau d'accueil et MICE 734 36791 3653 855
Site internet Jura Tourisme et Jura & Trois-Lacs 2434 2677 2881 4042
Channel manager JT 20034 18840 20241 26549
T-booking 5354 3667 3650 6140
TOTAL 28556 61975 30425 37586
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En 2024, les canaux de vente proposés par Jura Tourisme ont généré 28’556 nuitées. A noter que le 
canal vente directe par les prestataires à travers les outils de Jura Tourisme a bien performé. 8’098 
nuitées hôtelières ont été vendues contre 20’458 nuitées parahôtelières.
Le	chiffre	d’affaires	dans	ce	domaine	se	porte	ainsi	à	1’785’745	CHF.

ACTIVITÉS 
La vente de produits touristiques par Jura Tourisme a légèrement augmenté en 2024. Les visites 
guidées,	les	Circuits	secrets	et	les	activités	spécifiques	des	prestataires	ont	connu	une	augmentation	
sensible.

  Produits vendus 2019 2020 2021 2022 2023 2024
 Visites guidées 5’171 1’429 2’776 3’978 3’375 3’690
 Chars attelés 400 120 180 431 292 204
 Vignettes de ski de fond 174 18 204 96 58 76
 Vignettes équestres 112 144 100 86 76 87
 Tous en selle 1’404 2’372 2’650 1’730 1’387 1’165
 Circuit Secret 3’611 8’261 9’602 7’530 6’991 7’838
 Foxtrail 2’476 1’714 2’264 -- -- --
 Permis de pêche 83 116 243 80 66 92
 Entrées manifestations 1’341 0 0 2’487 2’167 1’834
 MICE (Meeting, Incentive, Congress, Events) 2’294 192 164 2’713 2’492 2’108
 Activités des prestataires 0 0 0 671 1’258 1’586
  TOTAL 17’066 14’366 18’183 19’802 18’162 18’680
 

Visites de villes en 2024
Nombre de personnes 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Delémont 765 614 990 1'118 683 797 1'979
Porrentruy 3'116 2'902 2'629 2'538 2'892 3'034 2'222
St-Ursanne 3'081 3'314 2'494 2'418 3'050 2'035 2'046
TOTAL 6'962 6'830 6'113 6'074 6'625 5'866 6'247

Circuits secrets en 2024
Nombre de personnes 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Delémont 1'092 1'326 1'160
Porrentruy 4'122 5'112 4'266 3'611 3'713 4'988 3'730
St-Ursanne 3'456 3'288 2'640
TOTAL 4'122 5'112 4'266 3'611 8'261 9'602 7'530
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E-COACH JURA

Jura	Tourisme	optimise	 le	 référencement	naturel	des	descriptifs	d’hébergements	afin	d’améliorer	
leur visibilité sur les moteurs de recherche (SEO).

Dans cette démarche, des prompts spécialement adaptés ont été développés en collaboration 
avec	 Jura	&	Trois-Lacs,	 en	 s’appuyant	 sur	 l’intelligence	 artificielle	 de	ChatGPT.	Cette	 approche	
permet de générer des textes plus pertinents, attractifs et mieux positionnés sur les plateformes de 
recherche.

La vente en ligne des activités de loisirs fonctionne très bien, et de nombreux prestataires gèrent 
déjà leurs contingents avec succès. Plus de 40 prestations sont actuellement disponibles, allant 
des balades à cheval à la location de vélos, en passant par des escapes games et bien d’autres 
activités.

Sur le même principe que pour les hébergements, E-Coach Jura vous accompagne également 
dans la vente de vos prestations sur d’autres portails de réservations tels que GetYourGuide, Swiss 
Activities, etc. et pour un conseil personnalisé.
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SITE WEB & RÉSEAUX SOCIAUX 

En 2024, Jura Tourisme poursuit, au travers des canaux de communication Jura & Trois-Lacs, son 
ambition de renforcer sa visibilité numérique en mettant l’accent sur une stratégie de contenus ciblés 
et attractifs. Le site juratourisme.ch enregistre 953’900 vues, marquant une augmentation de 8,1% 
par	rapport	à	l’année	précédente.	Cette	évolution	positive	traduit	l’efficacité	des	campagnes	digitales	
mises en œuvre et l’intérêt croissant pour la destination Jura.   
 
La majorité des sessions proviennent de Suisse avec 528’850 visites (+11,5%), suivies par celles 
provenant de France (45’024 visites, +1%) et d’Allemagne (14’895 visites, +0,34%). Les contenus 
les plus populaires incluent les webcams, les restaurants, les sites naturels, les activités d’aventure 
ainsi que les randonnées, démontrant l’attrait de la région pour les expériences authentiques en 
plein air.
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Category Name (all) Views
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L’année	2024	confirme	l’importance	stratégique	des	réseaux	sociaux	pour	engager	et	fidéliser	nos	publics-
cibles. Jura & Trois-Lacs compte désormais 63’469 abonnés cumulés sur l’ensemble de ses plateformes 
sociales, générant 30,6 millions d’impressions et un total de 154’283 interactions. Instagram se distingue 
particulièrement par ses 28,4 millions d’impressions, contribuant fortement à l’image jeune et dynamique de 
la destination.

 

1 janv. 2024 - 31 déc. 2024
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MÉDIAS ET RELATIONS PUBLIQUES

En	2024,	Jura	Tourisme	a	poursuivi	ses	efforts	de	relations	publiques	en	étroite	collaboration	avec	
Jura & Trois-Lacs, à travers l’organisation de voyages de presse conjoints. Ces initiatives ont per-
mis de générer plusieurs articles marquants, mettant en avant les richesses naturelles, culturelles 
et historiques de la région.

Parmi	les	parutions	notables	figurent	:

• Une expérience originale de randonnée littéraire à Saint-Ursanne, publiée dans Coopération.
• La mise en avant des Franches-Montagnes pour les activités équestres, dans la revue Schweizer
 Familie.
• Un	reportage	complet	sur	le	slow	tourisme	et	les	beautés	du	canton	du	Jura,	diffusé	dans	L’Équipe.
• Une excellente visibilité sur la télévision suisse alémanique avec l’émission Land und Lüt.
• Des	 articles	 dans	 des	 médias	 influents	 comme	 Belvedere,	 valorisant	 notamment	 l’événement
 Delémont’BD.

Un moment fort de l’année a été l’organisation de la randonnée du 1er août avec la Conseillère fédé-
rale Elisabeth Baume-Schneider en Ajoie. Cet événement a rassemblé 130 participants et a généré 
de très belles retombées médiatiques dans Schweizer Illustrierte et L’Illustré, renforçant l’image 
chaleureuse et authentique du Jura.

En	parallèle,	 Jura	Tourisme	a	bénéficié	en	2024	de	 la	dynamique	de	 communication	portée	par	
Suisse Tourisme, avec une forte visibilité sur des thématiques clés telles que la mobilité douce, le 
tourisme équestre, les villes et le cyclotourisme. Dans le cadre de cette stratégie nationale, l’inté-
gration	de	l’offre	jurassienne	sur	la	plateforme	Outdooractive	a	renforcé	la	présence	numérique	du	
canton au sein des principales campagnes outdoor internationales menées par Suisse Tourisme.

Enfin,	plusieurs	newsletters	ciblées	ont	été	envoyées,	notamment	sur	le	marché	suisse	et	le	marché	fran-
çais, pour promouvoir directement les atouts nature et culturels du Jura auprès des clientèles prioritaires.

Ces actions coordonnées ont permis de renforcer la visibilité de la région sur les marchés suisse 
et français, et de consolider la position du Jura comme destination privilégiée pour un tourisme de 
qualité et proche de la nature.
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SLOW TOURISME DANS 
LE JURA SUISSE : UNE 

ODE À LA QUIÉTUDE

Situé au nord-ouest de la Suisse, loin des hautes montagnes 
de la chaîne des Alpes, le Canton du Jura offre un panora-
ma de collines boisées et de gorges mystérieuses. Proche 
des villes de Bâle et de Belfort et touchant le département 
français du Doubs, cette terre a vu éclore un savoir-faire au-

jourd’hui mondialement reconnu : l’horlogerie suisse, développée au 
XVIIIe siècle par des paysans devenus artisans.
Étrangement, tout invite ici à oublier le temps. Il est facile de se 
perdre dans les vastes paysages évoquant les immensités cana-
diennes, et de se laisser porter par l’Histoire dans cette terre mil-
lénaire. À pied, plus de 1000 km de sentiers balisés vous attendent, 
de tous niveaux et de toutes durées. Le Chemin du Jura est un des 
plus appréciés, partant de Glovelier et entraînant le randonneur de 
réserves naturelles en étangs, avant de parvenir à Montfaucon, vil-
lage traditionnel bâti sur une crête. Autre ambiance : l’itinérance qui 
démarre à Glovelier pour remonter la Combe Tabeillon, une gorge 
sauvage. De là, nous rejoignons le plateau des Franches-Montagnes 
pour traverser hameaux, pâturages et étangs et achever le périple à 
Bellelay. Dans ces territoires, les hommes sont rares, mais on trouve 
toujours une auberge pour déguster des produits du terroir. 

La rivière Doubs, un joyau à explorer
L’élément liquide se prête aussi à la contemplation et à la lenteur. 
Née en France, la rivière Doubs s’aventure dans le Jura suisse, 

offrant un spectacle majestueux au cœur des vallées isolées.
En canoë, les voyageurs parcourent ses méandres, tantôt agités de 
rapides, tantôt calmes comme des miroirs. La limpidité de l’eau in-
cite à la baignade, avant de s’étendre sur les grèves de galets bai-
gnées de soleil.
Le Doubs s’ouvre à l’exploration sous toutes ses formes. En famille, 
on peut partir sur une chasse au trésor le long de ses berges, ou être 
accompagné par un guide et découvrir la faune et la flore typiques 
de cet écosystème. Mais si vous aimez le voyage, grimpez dans votre 
canoë à Soubey, tout près de la frontière française. Après avoir coupé 
tout contact avec la civilisation sur des dizaines de kilomètres, vous 
voilà à la cité médiévale de Saint-Ursanne. Fondée au VIIIe siècle, 
cette petite ville aux rues pavées et maisons anciennes a prospé-
ré dès le Moyen Âge. Chevauchant le Doubs, elle fut un important 
centre religieux, comme en témoignent aujourd’hui sa magnifique 
église et son cloître, joyaux de l’architecture romane, et les Portes de 
la cité, seuls accès au centre ancien. 

À vélo ou à cheval, une terre sculptée
par les éléments
Si le plancher des vaches vous manque, plusieurs options s’offrent 
à vous. Amateur de la petite reine sous toutes ses formes, des dé-
fis physiques vous mettront à l’épreuve. En vélo de route, parvien-
drez-vous au bout de la montée des Enfers, qui fait chauffer les 
cuisses avec des pentes à 15 % ? Ou, armé d’un VTT, réussirez-vous 
le tour du Val Terbi, avec ses 40 km et 1200 m de dénivelé, via les 
forêts et le Château de Raymontpierre ? 
Bien sûr, il est aussi possible de se laisser porter. Le Jura suisse 
a la particularité d’être le berceau de l’unique race de cheval origi-
naire de Suisse, le Franches-Montagnes. C’est un destrier de bon 
caractère, qui apprécie l’attelage de loisir et la randonnée équestre. 
Le pays qui l’a vu naître, les Franches-Montagnes, est son terrain 
de jeu : un plateau culminant à 1000 mètres d’altitude, fait de forêts 
d’épicéas et de grands pâturages.
Que vous soyez cavalier expérimenté ou néophyte, les possibilités 
d’excursion à cheval sont nombreuses, mais il est impossible de ne 
pas recommander une chevauchée vers l’étang de la Gruère. Ce site 
marécageux est devenu une Réserve naturelle d’importance natio-
nale en Suisse, accueillant des dizaines de papillons, de libellules, 
de batraciens et d’oiseaux nicheurs. Sa tourbière est également de 
grande renommée : s’étendant sur plus de 56 hectares, elle pré-
sente une épaisseur de tourbe de neuf mètres. Accumulée là de-
puis 12 000 ans, au moment de la fin des grandes glaciations, elle 
rappelle aux hommes l’histoire de la Terre. Et l’immensité du temps 
qui s’écoule.

À la lisière de la France, le Jura Suisse 
dévoile un paysage façonné par les 

siècles, où le temps s’écoule au rythme 
de la nature. Ici, les aventures se vivent 
dans la contemplation, en canoë, à vélo 

ou à cheval.

COMMUNIQUÉ
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ÉVÉNEMENTS & PARTENARIATS 

En 2024, Jura Tourisme a été activement présent lors des événements incontournables tels que 
Delémont’BD, SlowUp Jura, la BEA et le Marché-Concours de Saignelégier, événements essentiels 
pour l’attractivité régionale et la valorisation du patrimoine jurassien.

Nos partenariats médias ont également été renforcés, notamment avec Loisirs.ch pour toucher les 
familles. 

Pour des informations marketing complémentaires et détaillées,
veuillez consulter le nouveau site professionnel Jura & Trois-Lacs : pro.j3l.ch   
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PUBLICATIONS

Guide touristique
9’000 ex.
FR / DE / EN

Sentiers pédestres
Jura et
Grand Chasseral
30’000 ex.
FR / DE / EN

Vitraux
contemporains
Jura et
Grand Chasseral
5’000 ex.
FR / DE

Circuit secret
Delémont
4’500 ex.
FR / DE

Circuit secret
St-Ursanne
4’500 ex.
FR / DE

PORRENTRUY

TARIFS
Adulte : CHF 9.–. Enfant : de 0 à 6 ans, gratuit et de 7 à 16 ans, CHF 6.–
AVS/AI/Etudiant : CHF 8.–. BCJ Card / JURA-PASS : réduction 20 %
Groupe de 10 à 20 pers. : 10 % de réduction. Plus de 20 pers. : 40 % de réduction
ATTENTION : Réduction spéciale uniquement auprès de Jura Tourisme. 
Ecoles et groupes uniquement sur réservation auprès de Jura Tourisme.

HORAIRES DE LOCATION
•	 Fermeture	annuelle	: décembre, janvier
•	 Pour	les	jours	fériés	: se renseigner auprès de Jura Tourisme au +41 (0) 32 432 41 80
•	 Jura	Tourisme	: du 01.02 au 31.03 = LU-ME-VE 9h-12h et 14h-16h
 du 01.04 au 30.06 = LU-VE 9h-12h et 14h-16h, SA 9h-12h
 du 01.07 au 31.08 = LU-VE 9h-12h et 14h-16h, SA-DI 9h-12h
 du 01.09 au 31.10 = LU-VE 9h-12h et 14h-16h, SA 9h-12h
 du 01.11 au 30.11 = LU-ME-VE 9h-12h et 14h-16h. Semaines de Saint-Martin : ouvert du lundi 

au dimanche. Horaires disponibles sur www.juratourisme.ch
•	 Musée	de	l’Hôtel-Dieu	: du mardi au dimanche de 14h à 16h.
 Offre privilège au Musée de l’Hôtel-Dieu pour les détenteurs du badge « Circuit  secret » : à 

l’achat d’une entrée, la deuxième est offerte.
CONDITIONS GÉNÉRALES DE LOCATION
• Jura Tourisme et les propriétaires des lieux visités déclinent toute responsabilité en cas d’accident 

survenu durant la visite du « Circuit secret ».
• La clé doit être obligatoirement rendue au bureau d’accueil de Jura Tourisme ou à l’accueil du Musée 

de l’Hôtel-Dieu avant 16 h 45. En cas d’urgence uniquement, une boîte aux lettres est prévue pour le 
retour des clés, dans la cour de l’Hôtel-Dieu et à Jura Tourisme.

• Pour des raisons de contrôle et de sécurité, l’identité du preneur de badge sera relevée. Il est person-
nellement responsable de la clé et de sa restitution.

• En cas de non-retour de la clé, elle vous sera facturée CHF 100.–
• Il appartient à chaque utilisateur de vérifier la bonne fermeture des espaces après chaque visite. Cette 

clé donnant droit à un accès personnel, il est interdit d’en laisser profiter quelqu’un qui n’aurait pas lui-
même la clé.

• Pour la protection des sites et des bâtiments, certains espaces sont sous vidéosurveillance.
• Prière de respecter les lieux et d’informer rapidement le bureau de Jura Tourisme si vous rencontrez un 

quelconque problème : +41 (0) 32 432 41 80
• Toilettes publiques, dans la Cour du Château et dans la Cour de l’Hôtel des Halles

PREISE
Erwachsene: CHF 9.–. Kinder 0-6 Jahre: gratis. Kinder 7-16 Jahre: CHF 6.–
AHV/IV/Studierende: CHF 8.–. BCJ Card / JURA-PASS: 20 % Ermässigung
Gruppe mit 10 bis 20 Pers.: 10 % Ermässigung. Ab 20 Pers.: 40 % Ermässigung
ACHTUNG: Sonderrabatt nur bei Jura Tourismus. Schulen und Gruppen nur nach Voranmeldung 
bei Jura Tourismus.
ÖFFNUNGSZEITEN
• Jährliche Schliessung: Dezember, Januar
• Öffnungszeiten	an	Feiertagen: 

Bitte diesbezügliche Informationen bei Jura Tourismus unter +41 (0) 32 432 41 80 erfragen
• Jura Tourismus: vom 01.02. bis zum 31.03. = MO-MI-FR 9.00-12.00 Uhr und 14.00-16.00 Uhr
 vom 01.04. bis zum 30.06. = MO-FR 9.00-12.00 Uhr und 14.00-16.00 Uhr, SA 9.00-12.00 Uhr
 vom 01.07. bis zum 31.08. = MO-FR 9.00-12.00 Uhr und 14.00-16.00 Uhr, SA-SO 9.00-12.00 Uhr
 vom 01.09. bis zum 31.10. = MO-FR 9.00-12.00 Uhr und 14.00-16.00 Uhr, SA 9.00-12.00 Uhr
 vom 01.11. bis zum 30.11. = MO-MI-FR 9.00-12.00 Uhr und 14.00-16.00 Uhr. St-Martins-Wochen: 

Montag bis Sontag geöffnet. Genaue Öffnungszeiten siehe www.juratourisme.ch.
• Museum	Hôtel-Dieu:	von Dienstag bis Sonntag von 14.00-16.00 Uhr. Sonderangebot im Museum 

Hôtel-Dieu für die Inhaber/innen des Badges „Circuit secret“ (Geheimer Rundgang): Beim Kauf 
eines Eintrittstickets erhalten Sie das zweite gratis.

ALLGEMEINE VERMIETUNGSBEDINGUNGEN
• Jura Tourismus und die Besitzer/innen der besuchten Orte und Gebäude übernehmen keine Haftung für 

Unfälle, die bei der Besichtigung des „Circuit secret“ (Geheimer Rundgang) eintreten könnten.
• Der Schlüssel muss unbedingt vor 16.45 Uhr im Empfangsbüro von Jura Tourismus oder am Empfang des 

Museums Hôtel-Dieu zurückgeben werden. Die Briefkästen sind nur in Notfällen für die Schlüsselrückgabe 
vorgesehen. Sie befinden sich im Hof des Hôtel-Dieu und bei Jura Tourismus.

• Aus Kontroll- und Sicherheitsgründen werden die Personalien der Person aufgenommen, die den Badge 
in Empfang nimmt. Diese Person haftet persönlich für den Schlüssel und seine Rückgabe.

• Falls der Schlüssel nicht wieder zurückgegeben wurde, wird er Ihnen in Höhe von CHF 100.– in Rechnung 
gestellt.

• Es obliegt allen Nutzern/Nutzerinnen zu prüfen, dass die Räume nach jeder Besichtigung ordnungsgemäss 
verschlossen sind. Da der Schlüssel einen persönlichen Zugang gewährt, ist es verboten, jemand anderen 
davon profitieren zu lassen, der nicht selbst im Besitz eines Schlüssels ist.

• Zum Schutz der Orte und Gebäude werden einige Orte videoüberwacht.
• Bitte respektieren Sie die besuchten Orte und Gebäude und informieren Sie bitte umgehend das Büro von 

Jura Tourismus, falls Probleme jeglicher Art auftreten sollten: +41 (0) 32 432 41 80.
• Öffentliche Toiletten stehen im Schlosshof und im Hof des Hôtel des Halles zur Verfügung.

OUVREZ LES PORTES DE LA VILLE
IHR SCHLÜSSEL ZUR STADT

2.  Im Schloss: Animation Südgang
Hier sehen Sie, wie sich die Leute von Pruntrut im 17. Jahrhundert beschäf-
tigten. Über den Fussweg brachten sie einen Teil ihrer Ernte an den Hof 
des Fürstbischofs. Der Zugang zu diesem Gehweg wurde 2019 saniert. 
Über ihn gelangen Sie später wieder in die Stadt. Bei archäologischen 
Ausgrabungen fand man rund hundert Steinkugeln, mit dem das Trebuchet 
beladen wurde, sowie ein ehemaliges Gefängnis. Einige Steinkugeln sind 
am Fusse des Réfous-Turms ausgestellt.
3.  Im Schloss: die Roggenbach-Kapelle
Achtung: über die Treppe absteigen oder den Lift auf der 2. Etage 
verlassen !
Die Stuckaturen an der Decke wurden ca. 1680 unter dem Regime von Jo-
hann Konrad von Roggenbach (1618-1693) angebracht, dem Fürstbischof 
von Basel von 1656 bis 1693, daher der Name der Kapelle.
Der Film zeigt einen Überblick über die reiche Geschichte des Schlosses 
von Pruntrut und auf dem Lesetisch finden sich Informationen über das 
damalige Leben.
4.  Im Schloss: die ehemaligen Kerker
Von 1528 bis 1792 regierten im Jura die Fürstbischöfe von Basel. Sie resi-
dierten im Schloss von Pruntrut. Die Stimmung zwischen dem amtierenden 
Fürstbischof und den Stadtbehörden war jedoch nicht immer gut. 1728 gab 
der Fürstbischof, der die alleinige Macht besass, eine Verordnung heraus, 
die seine Rechte und die Pflichten der Bewohner klarstellte. Diese Verord-
nung brachte das Fass zum Überlaufen, und die Bevölkerung startete unter 
der Führung von Pierre Péquignat eine Revolte. Nach mehreren Jahren 
der Unruhen wurden die Anführer verhaftet und zur Enthauptung vor dem 
Rathaus von Pruntrut verurteilt. Die Köpfe der drei Verurteilten wurden 
aufgespiesst und am Eingang der Rathäuser der Ajoie zur Schau gestellt.
Im zweiten Kerker werden Sie mit einer Licht- und Tonshow in die Zeit der 
Hexen zurückversetzt. Ein unterirdischer Bach mit dem Namen Ajoulote 
führt Wasser aus der ganzen Region der Haute-Ajoie. Bei starken Re-
genfällen oder Schneeschmelze kann der Bach das Wasser nicht mehr 
unterirdisch aufnehmen. Der Überschuss dringt dann durch diverse Löcher 
an die Oberfläche, wie beim Trou du Creugenat – was so viel wie „Hexen-
höhle“ bedeutet –, und fliesst als zeitweiliger oberirdischer Bach weiter. Das 
Aufsteigen des Wassers in diesen Passagen und die dadurch austretende 
Luft verursachen Geräusche, welche die Leute mit den Schreien der Hexen 
bei den Schwarzen Messen assoziierten.
5.  Im Schloss: der Réfous-Turm
Vor 150 Millionen Jahren waren Pruntrut und seine Umgebung ein Para-
dies für Dinosaurier. Spuren dieser Riesentiere sind überall zu sehen, aber 
damit sie zum Vorschein kämen, müsste man den Turm zu Fall bringen, 
den es zu jener Zeit nicht gab! Dinosaurier lebten an einem Strand mit 
feinem Sand wie auf den Bahamas. Dieses Klima herrschte damals in 
unserer Region.
6.  Varieux-Reservoir 
Im 1861 erbauten Reservoir wurde noch bis vor einigen Jahren das Wasser 
des Flusses Le Betteraz gefasst, mit dem das Quartier Les Minoux versorgt 
wurde. Die unterirdische Kathedrale wird von fünf intakten und bis acht 
Meter hohen Bögen gehalten – ein gigantisches Bauwerk aus hochwerti-
gem Naturstein. Der Bau dieses Reservoirs und die Fassung der Quelle 

Le Varieux waren von der Bevölkerung sehnlichst erwartet worden, damit 
sie ihre in der Altstadt gelegenen (Jung-)Brunnen mit sauberem Trinkwas-
ser speisen konnte. Diese Verherrlichung des Wassers als vitales und in 
Pruntrut überall sichtbares Element wird vom Künstler in Szene gesetzt.

7.  Im Schloss: historischer Aufgang und Gefängnis
Über diesen Weg gelangen Sie in einen mysteriösen Raum, der im Laufe 
der Zeit unterschiedlich genutzt wurde.

8.  Rue Trouillat 11: Brunnen und Schatz
Unter dem Boden von Pruntrut befinden sich verschiedene wasserführende 
Schichten. Viele Häuser haben deshalb einen Brunnen, um dieses Wasser 
zu nutzen. Hier beträgt die Tiefe ca. 5 Meter. Der Wasserstand variiert je 
nach Wetter; die Pumpen müssen einen Wasserüberschuss abschöpfen 
können.
Als das Gebäude 1990 renoviert wurde, fand der Eigentümer in einem 
Keramiktopf über tausend Silbermünzen aus dem 14. und 15. Jahrhundert. 
Der Grossteil davon sind Pfennige (Heller), die nur auf einer Seite geprägt 
sind. Sie stammen aus Basel, Colmar, Freiburg im Breisgau und Mailand.

9.  Grand-Rue 18: das Gässlein
Laut mündlicher Überlieferung hatte es in den Gassen Schweine, die die 
von den Bewohnern aus den Fenstern geworfenen Essensreste frassen. 
Da Schweine niemals rückwärts gehen, mussten die Gassen breit genug 
sein, damit sich die Tiere umdrehen konnten!
Gasse:	Den	Badge	an	den	Zylinder	halten,	es	leuchtet	ein	grünes	Licht	
auf,	den	Zylinder	drehen	und	eintreten.	Nach	dem	Eintreten	DEN	BAD-
GE	WIEDER	AN	DEN	ZYLINDER	HALTEN,	GRÜNES	LICHT,	ZYLINDER	
DREHEN,	UM	DIE	TÜRE	ZU	VERSCHLIESSEN!
Dasselbe	Prinzip	gilt	beim	Verlassen	der	Gasse	am	anderen	Ende,	
den	Badge	an	den	Zylinder	halten,	grünes	Licht,	Zylinder	drehen	und	
TÜRE	VERSCHLIESSEN!
10.		Eiskeller	und	Garten	des	Hôtel-Dieu
Vor der Erfindung des Kühlschranks und der Einführung des elektrischen 
Stroms war dieser Ort ein Eiskeller, in dem Waren mit grossen Eisblöcken 
gekühlt wurden. Es ist unmöglich, das Datum seiner Erbauung genau fest-
zustellen (18. und 19. Jahrhundert). Die Bild- und Tonshow befasst sich 
mit Wasser, Kaulquappen, Salamandern und dem berühmten Drachen 
(Vouivre) im Emblem der Ajoie. Dieses mythische Tier, halb Schlange, halb 
Vogel, ist der Bewacher der verborgenen Schätze. Man begegnet ihm in 
den Windungen des Baches Creugenat oder in den Grotten von Réclère 
und Milandre.

11.		Zeiterlebnis:	Fondation	Horlogère	
Wie der gesamte Jurabogen ist auch der Kanton Jura von einem altüber-
lieferten Uhrenfachwissen geprägt. Der Mensch wusste schon immer die 
Zeit zu lesen und heute können wir dank den wertvollen Zeitmessern neben 
der Uhrzeit auch das Datum, die Mondphase, die Anzahl der verbrauchten 
Kalorien und unsere E-Mails lesen. Die Technik entwickelt sich weiter, aber 
was wissen wir eigentlich über die Zeit? Können wir die Zeit wirklich begrei-
fen? Sie aufhalten? Sie totschlagen? Uns Zeit nehmen? Die vergehende 
Zeit geniessen? Verlorene Zeit aufholen? Lauter Fragen, die uns mit der 
Relativität der Zeit konfrontieren.
Es wird Sie also nicht verwundern, wenn Ihnen in den Räumlichkeiten der 
Fondation Horlogère, Hüterin des kulturellen Erbes der jurassischen Uhr-
macherkunst, Gelegenheit geboten wird, am eigenen Leibe ein ausserge-
wöhnliches „Zeiterlebnis“ zu erfahren und – warum nicht? – vielleicht sogar 
für einen Augenblick Herr (oder Frau) der Zeit zu werden.

DER „GEHEIME RUNDGANG“  
UND SEINE LEGENDEN…

tion de ce réservoir et le captage de la source du Varieux avaient été très 
attendus par la population, pour l’alimentation en eau des fontaines situées 
en haut de la ville ancienne. Véritables Fontaines de Jouvence, elles ap-
portaient le confort d’une eau potable et propre. C’est cette célébration de 
l’eau, indispensable à la vie et omniprésente à Porrentruy, qui est mise 
en scène par l’artiste.

7.  Au Château : Emmarchement historique et prison
En passant par ce chemin, vous passerez dans une pièce mystérieuse qui 
a subi plusieurs affectations au cours du temps.

8.  Rue Trouillat 11 : Puits et trésor
Dans le sous-sol de la ville de Porrentruy, plusieurs couches renferment de 
l’eau souterraine. Beaucoup de maisons disposent d’un puits permettant 
de puiser cette eau. Ici, la profondeur est d’environ 5 m. Ce niveau de l’eau 
varie selon les intempéries ; les pompes doivent permettre l’évacuation du 
trop-plein d’eau.
Lors de la rénovation du bâtiment en 1990, le propriétaire a trouvé dans 
un pot en céramique plus de mille pièces de monnaies en argent du 14e et 
15e s. La plus grande partie est constituée de pfennigs (deniers) frappés 
d’un seul côté. Elles proviennent des villes de Bâle, de Colmar, de Fribourg 
en Brisgau ou de Milan.

9.  Grand-Rue 18 : la venelle
Selon la tradition orale, il se trouvait dans les venelles des cochons pour 
manger les restes d’aliments que les habitants jetaient par les fenêtres 
dans ces lieux. Comme l’animal ne va jamais à reculons, la largeur de la 
venelle doit permettre aux bêtes de se retourner !
Venelle	:	Présenter	la	clé	numérique	devant	le	cylindre,	une	lumière	
verte	s’enclenche,	tourner	le	cylindre	et	entrer.	Une	fois	à	l’intérieur,	
PRÉSENTER	 LA	 CLÉ	 DEVANT	 LE	 CYLINDRE,	 LUMIÈRE	 VERTE,	
TOURNER	LE	CYLINDRE	POUR	FERMER	LA	PORTE !
Même	principe	pour	sortir	dans	le	haut	de	la	venelle,	présenter la clé 
numérique,	lumière	verte,	tourner	le	cylindre	et	FERMER	LA	PORTE	!

10.		Glacière	et	jardin	de	l’Hôtel-Dieu
Avant l’invention du frigidaire et l’arrivée de l’électricité, ce lieu était une 
glacière qui permettait de conserver les marchandises grâce à de grands 
blocs de glace. Il est impossible de déterminer la date de sa construction 
(18e et 19e s.) C’est un son et lumière avec l’eau, les têtards, salamandres 
et la célèbre vouivre, emblème de l’Ajoie, qui vous attendent. Cet animal 
mythique, mi-serpent mi-oiseau, est le gardien des trésors cachés. On 
rencontre la vouivre dans les méandres de la rivière « le Creugenat » ou 
dans certaines grottes comme à Réclère ou Milandre.

11.		Expérience	du	temps	:	Fondation	Horlogère
Le canton du Jura, comme l’ensemble du massif jurassien, est au cœur 
d’un savoir-faire ancestral lié aux métiers de l’horlogerie. Depuis toujours 
l’homme a su mesurer le temps et aujourd’hui nos précieux garde-temps 
nous permettent de savoir l’heure, le jour, la phase de lune, le nombre de 
calories dépensées, lire nos courriels… La technologie évolue mais au 
fond, que savons-nous du temps ? Pouvons-nous réellement appréhender 
le temps ? Arrêter le temps ? Tuer le temps ? Prendre notre temps ? Appré-
cier le temps qui passe ? Rattraper le temps perdu ? Autant de questions 
qui nous ramènent à la relativité du temps.
C’est naturellement dans les locaux de la Fondation Horlogère, gardienne 
du patrimoine horloger jurassien, que vous pourrez vivre une insolite « ex-
périence du temps » et pourquoi pas arriver à maîtriser le temps !
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DELÉMONT

OUVREZ LES PORTES DE LA VILLE
IHR SCHLÜSSEL ZUR STADT

TARIFS
Adulte : CHF 9.- Enfant : de 0 à 6 ans, gratuit et de 7 à 16 ans, CHF 6.-
AVS/AI/Etudiant : CHF 8.- BCJ Card / JURA-PASS : 20 % de réduction
Groupe de 10 à 20 pers. : 10 % de réduction. Plus de 20 pers. : 40 % de réduction
Ecoles et groupes uniquement sur réservation auprès de Jura Tourisme
HORAIRES DE LOCATION
•	 Fermeture	annuelle	du	Circuit	secret	:	décembre, janvier
•	 Jura	Tourisme	: Février à mars : lundi, mercredi et vendredi : 9h - 12h et 14h - 17h30.

Avril à octobre : lundi à vendredi : 9h - 12h et 14h - 17h30, samedi : 9h - 12, dimanche 
(uniquement juillet et août) : 9h - 12h.
Durant les week-ends prolongés de l’Ascension et de Pentecôte ouvert le dimanche 
de 9h à 12h.
Novembre : lundi, mercredi et vendredi : 9h - 12h et 14h - 17h30.
Jours fériés : 9h - 12h. Sauf 1er novembre, 25 décembre et 1er janvier : fermé

•	 Musée Jurassien d’Art et d’Histoire : de février à novembre : lundi fermé. Mardi à 
vendredi : 14h-17h. Samedi et dimanche : 11h-18h.

CONDITIONS GÉNÉRALES DE LOCATION
•	 Jura	Tourisme	et	les	propriétaires	des	lieux	visités	déclinent	toute	responsabilité	en	

cas d’accident survenu durant la visite du « Circuit secret ».
•	 Il	est	interdit	d’entrer	dans	l’église	st	Marcel	lors	d’offices	religieux.	Des	panneaux	

vous avertiront. L’accès au clocher de l’église Saint-Marcel reste ouvert (porte juste 
en-dessous du clocher).

•	 La	clé	doit	être	obligatoirement	rendue	au	bureau	d’accueil	de	Jura	Tourisme	avant	
17h30 ou à la réception du Musée jurassien d’art et d’histoire avant 17h45.

•	 Pour	des	raisons	de	contrôle	et	de	sécurité,	 l’identité	du	preneur	de	badge	sera	
relevée.	Il	est	personnellement	responsable	de	la	clé	et	de	sa	restitution.

•	 En	cas	de	non-retour	de	la	clé,	elle	vous	sera	facturée	CHF	100.-
•	 Il	appartient	à	chaque	utilisateur	de	vérifier	la	bonne	fermeture	des	espaces	après	

chaque visite. Cette clé donnant droit à un accès personnel, il est interdit d’en laisser 
profiter	quelqu’un	qui	n’aurait	pas	lui-même	la	clé.

•	 Pour	la	protection	des	sites	et	des	bâtiments,	certains	espaces	sont	sous	vidéosur-
veillance.

•	 Prière	de	respecter	les	lieux	et	d’informer	rapidement	le	bureau	de	Jura	Tourisme	:	
+41 (0) 32 432 41 70, ou le Musée jurassien d’art et d’histoire : +41 (0) 32 422 80 77 
si vous rencontrez un quelconque problème.

PREISE
Erwachsene: CHF 9.- Kinder	0-6	Jahre: gratis. Kinder	7-16	Jahre: CHF 6.-
AHV/IV/Studierende: CHF 8.-. BCJ Card / JURA-PASS: 20% Ermässigung
Gruppe	mit	10	bis	20	Pers.	10 % Ermässigung. Ab	20	Pers.: 40% Ermässigung
ACHTUNG: Sonderrabatt nur bei Jura Tourismus. Schulen und Gruppen nur nach 
Voranmeldung bei Jura Tourismus.
ÖFFNUNGSZEITEN
•	 Jahrliche	Schliessung:	Dezember, Januar
•	 Jura	Tourismus:	Februar bis März: Montag, Mittwoch und Freitag: 9-12 Uhr und 

14-17.30 Uhr, Samstag: 9-12 Uhr, Sonntag (nur Juli und August): 9-12 Uhr.
	 An	den	verlängerten	Wochenenden	von	Auffahrt	und	Pfingsten	am	Sonntag	offen	von	

9-12 Uhr.
 November: Montag, Mittwoch und Freitag: 9-12 Uhr und 14-17.30 Uhr.
 Feiertage: 9-12 Uhr. Ausser 1. November, 25. Dezember und 1. Januar: geschlossen.
•	 Musée Jurassien d’Art et d’Histoire: Von Februar bis November: Montag Ruhetag. 

Dienstag bis Freitag: 14-17 Uhr, Samstag und Sonntag: 11-18 Uhr.
ALLGEMEINE MIETBEDINGUNGEN
•	 Jura	Tourismus	und	die	Besitzer/innen	der	besuchten	Orte	und	Gebäude	überneh-
men	keine	Haftung	für	Unfälle,	die	bei	der	Besichtigung	des	„Circuit	secret“	(Gehei-
mer Rundgang) eintreten könnten.

•	 Es	ist	verboten,	die	Kirche	St.	Marcel	während	der	Gottesdienste	zu	betreten.	Schil-
der	werden	Sie	warnen.	Der	Zugang	zum	Glockenturm	der	St.	-Marcel-Kirche	bleibt	
offen	(Tür	direkt	unter	dem	Glockenturm).

•	 Der	Schlüssel	muss	unbedingt	vor	17.30	Uhr	im	Empfangsbüro	von	Jura	Tourismus	
oder	am	Empfang	des	Musée	jurassien	d’art	et	d’histoire	vor	17.45	Uhr	zurückgeben	
werden.

•	 Aus	Kontroll-	und	Sicherheitsgründen	werden	die	Personalien	der	Person	aufge-
nommen,	die	den	Badge	in	Empfang	nimmt.	Diese	Person	haftet	persönlich	für	den	
Schlüssel	und	seine	Rückgabe.

•	 Falls	der	Schlüssel	nicht	wieder	zurückgegeben	wurde,	wird	er	Ihnen	in	Höhe	von	
CHF 100.- in Rechnung gestellt.

•	 Es	obliegt	allen	Nutzern/Nutzerinnen	zu	prüfen,	dass	die	Räume	nach	jeder	Besich-
tigung	ordnungsgemäss	verschlossen	sind.	Da	der	Schlüssel	einen	persönlichen	
Zugang	gewährt,	ist	es	verboten,	jemand	anderen	davon	profitieren	zu	lassen,	der	
nicht	selbst	im	Besitz	eines	Schlüssels	ist.

•	 Zum	Schutz	der	Orte	und	Gebäude	werden	einige	Räume	videoüberwacht.
Bitte	respektieren	Sie	die	besuchten	Stätten	und	Gebäude	und	informieren	Sie	umge-
hend	das	Büro	von	Jura	Tourismus,	falls	Probleme	jeglicher	Art	auftreten	sollten:	+41	
(0)	32	432	41	70.	Oder	le	Musée	jurassien	d’art	et	d’histoire:	+41	(0)	32	422	80	77.

ROUTENBESCHREIBUNG

Circuitsecret

DELÉMONT

Jura	Tourismus,	Place	de	la	Gare	11	/	 
Musée	jurassien	d’art	et	d’histoire,	Rue	du	23-Juin	52
Start und Ziel.

1.	 SBB-Bahnhof
Im	19.	Jahrhundert	brachte	die	Entwicklung	der	Eisenbahn	die	Städte	
und	Industrien	Europas	im	Zuge	der	industriellen	Revolution	einander	
näher.	Obwohl	in	England	bereits	gegen	1800	im	Einsatz,	fuhr	die	erste	
Lokomotive erst am 11. Juli 1875 in Delémont ein. Dank dieser Anbin-
dung an den technischen Fortschritt erlebte die einheimische Metallin-
dustrie	einen	blühenden	Aufschwung.	Die	Eisenbergwerke	und	Hoch-
öfen wurden jahrelang von der Firma Rondez betrieben. Noch heute 
zeugt	der	Schachtkopf	zwischen	Delémont	und	Courroux	als	seltenes	
Überbleibsel	der	Zolaschen	Zeit	von	der	eindrücklichen	Industriege-
schichte des Juras.

2. Porte au Loup
Vor	der	industriellen	Blütezeit	war	Delémont	von	Stadtmauern	umge-
ben. Als Eingang dienten drei Stadttore: die Porte des Moulins, die 
Porte	de	Porrentruy	und	die	Porte	au	Loup.	Obwohl	nahe	am	Wald	
gelegen, hat dieses Tor nicht viel mit dem Wolf (frz. loup) zu tun. Der 
Name	geht	auf	einen	gewissen	Ruelin	Loup	zurück,	dem	Ende	des	14.	
Jh. ein Haus in der Nähe gehörte. Das heutige Tor datiert vom späten 
18. Jh. und wurde vom einheimischen Maurermeister Henri Parrat 
errichtet.	Trotzdem	wurde	der	Name	beibehalten,	weshalb	Besucher	
und Passanten immer wieder nachfragen.

3.	 Gasse	der	Ludothek
Im	 Mittelalter	 waren	 Kanalisation	 und	Abfalltrennung	 unbekannt.	
Damals	diente	eine	enge	Gasse	zur	Beseitigung	des	Mülls	aus	den	
umliegenden	Strassen.	Was	für	ein	Gestank	musste	da	geherrscht	ha-
ben! Heute ist die mysteriöse Gasse sauber, aber es lohnt sich, einen 
Blick	in	einen	hinter	einer	Thuja	gelegenen	Hinterhof	zu	werfen.	Trotz	
moderner	Behausung	fühlt	man	sich	in	alte	Zeiten	zurückversetzt.

4.	 Ehemaliges	Waschhaus	im	Schloss	von	Delémont
Das Schloss von Delémont wurde 1724 fertiggestellt. Es diente dem 
Fürstbischof	Johann	Konrad	von	Reinach-Hirtzbach	als	Wohnsitz,	
war	darüber	hinaus	aber	im	Ancien	Régime	stets	wirtschaftlicher	Mit-
telpunkt	des	Delémont-Tals.	Auf	der	 linken	Seite	befindet	sich	das	
Châtelet,	auch	Bâtiment	de	la	Recette	(frz.	für	Steuereinzug)	genannt,	
da	dort	der	Steuereinnehmer	des	Fürstentums	wohnte.	Um	mehr	über	
diese interessante Figur zu erfahren, betreten Sie das ehemalige 
Waschhaus seiner Hoheit. Es wurde gegen 1780 errichtet, gleichzeitig 
wie das Eisentor, durch das Sie gehen.

5.	 Glockenturm	der	Kirche	Saint-Marcel
Die	Kirche	Saint-Marcel	von	Delémont	ist	zweifellos	eine	der	schöns-
ten	spätgotischen	Bauten	der	Umgebung.	Sie	wurde	1767	nach	einem	
Entwurf des Architekten Pierre-François Paris erbaut und thront mit 
ihrem	markanten	Turm	auf	einer	Terrasse	im	Süden	der	Altstadt.	Der	
Turm stammt allerdings aus einer späteren Zeit. Er wurde 1851 im 
italienischen Stil errichtet und hat eine weitere Gemeinsamkeit mit 
seinem	südlichen	Vorbild:	Wie	der	Schiefe	Turm	von	Pisa	neigt	sich	
er sich zur Seite, allerdings nur um 1,20 m (statt 4 m wie der Turm 
von Pisa).

6.	 Telefonkabine	Cras	des	Moulins
Zeit zum Aufbruch mit einer Erinnerung.
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SAINT-URSANNE

OUVREZ LES PORTES DE LA VILLE
IHR SCHLÜSSEL ZUR STADT

TARIFS
Adulte : CHF 9.- Enfant : de 0 à 6 ans, gratuit et de 7 à 16 ans, CHF 6.-
AVS/AI/Étudiant : CHF 8.- BCJ Card / JURA-PASS : 20 % de réduction
Groupe de 10 à 20 pers. : 10 % de réduction. Plus de 20 pers. : 40 % de réduction
ATTENTION : Réduction spéciale uniquement auprès de Jura Tourisme.
Écoles et groupes uniquement sur réservation auprès de Jura Tourisme
HORAIRES DE LOCATION
•	 Fermeture	annuelle	du	Circuit	secret	:	décembre, janvier
•	 Jura	Tourisme	:	novembre à mars : fermé. Avril à octobre : lundi - vendredi : 9h - 12h 

et 14h - 18h, samedi, dimanche et jours fériés : 10h - 12h30 et 13h30 - 17h30
•	 Hôtel du Bœuf : ouvert toute l’année, fermé le lundi, mardi - dimanche : 9h - 18h. 

Juin - août : jusqu’à 21h
CONDITIONS GÉNÉRALES DE LOCATION
•	 Jura	Tourisme	et	les	propriétaires	des	lieux	visités	déclinent	toute	responsabilité	en	

cas d’accident survenu durant la visite du « Circuit Secret ».
•	 L’accès	à	la	Collégiale,	(au	Cloître	et	au	Musée	lapidaire)	est	restreint	lors	d’offices	

liturgiques ou d’événements. Un panneau sera installé pour vous en informer.
	 La	clé	doit	être	obligatoirement	rendue	au	bureau	d’accueil	de	Jura	Tourisme	ou	à	la	
réception	de	l’Hôtel	du	Bœuf	avant	17h45.	En	cas	d’urgence	uniquement,	une	boîte	
aux	lettres	est	prévue	pour	le	retour	des	clés,	derrière	le	bureau	de	Jura	Tourisme.

•	 Pour	des	raisons	de	contrôle	et	de	sécurité,	 l’identité	du	preneur	de	badge	sera	
relevée. Il est personnellement responsable de la clé et de sa restitution.

•	 En	cas	de	non-retour	de	la	clé,	elle	vous	sera	facturée	CHF	100.-.
•	 Il	appartient	à	chaque	utilisateur	de	vérifier	la	bonne	fermeture	des	espaces	après	

chaque visite. Cette clé donnant droit à un accès personnel, il est interdit d’en laisser 
profiter	quelqu’un	qui	n’aurait	pas	lui-même	la	clé.

•	 Pour	 la	protection	des	sites	et	des	bâtiments,	certains	espaces	sont	sous	vidéo-
surveillance.

•	 Prière	de	respecter	les	lieux	et	d’informer	rapidement	le	bureau	de	Jura	Tourisme	si	
vous	rencontrez	un	quelconque	problème	:	+41	(0)	32	432	41	90.

•	 Toilettes	publiques	et	consignes	à	bagages	à	disposition,	Rue	du	Quartier	4,	à	côté	
de la salle du Conseil communal.

PREISE
Erwachsene: CHF 9.- Kinder	0-6	Jahre: gratis. Kinder	7-16	Jahre: CHF 6.-
AHV/IV/Studierende: CHF 8.-. BCJ Card / JURA-PASS: 20% Ermässigung
Gruppe	mit	10	bis	20	Pers.	10 % Ermässigung. Ab	20	Pers.: 40% Ermässigung
ACHTUNG: Sonderrabatt nur bei Jura Tourismus. Schulen und Gruppen nur nach 
Voranmeldung bei Jura Tourismus.
ÖFFNUNGSZEITEN
•	 Jährliche	Schliessung	des	geheimen	Rundgangs:	Dezember, Januar
•	 Jura	Tourismus:	Von	April	bis	Oktober,	MO-FR:	9.00-12.00	Uhr	und	14.00-18.00	

Uhr. SA-SO: 10.00-12h30 Uhr und 13.30-17.30 Uhr.
•	 Hôtel du Bœuf:	 ganzjährig	geöffnet,	Montag	Ruhetag,	DI-SO:	9.00-18.30	Uhr.	

Juni - August: bis 21.00 Uhr
ALLGEMEINE MIETBEDINGUNGEN
•	 Jura	Tourismus	und	die	Besitzer/innen	der	besuchten	Orte	und	Gebäude	über-
nehmen	keine	Haftung	für	Unfälle,	die	bei	der	Besichtigung	des	„Circuit	Secret“	
(Geheimer	Rundgang)	eintreten	könnten.	Der	Zugang	zur	Stiftskirche	(Kreuzgang	
und	Lapidarium)	ist	während	der	liturgischen	Gottesdienste	oder	Veranstaltungen	
eingeschränkt.	Es	wird	ein	Schild	installiert,	das	Sie	darüber	informiert.

•	 Der	Zugang	zur	Stiftskirche	(Kreuzgang	und	Lapidarium)	ist	während	der	liturgischen	
Gottesdienste	oder	Veranstaltungen	eingeschränkt.	Es	wird	ein	Schild	installiert,	das	
Sie	darüber	informiert.

•	 Der	Schlüssel	muss	bis	spätestens	17.45	Uhr	im	Empfangsbüro	von	Jura	Touris-
mus	oder	am	Empfang	des	Hôtel	du	Boeuf	zurückgegeben	werden.	Nur	in	drin-
genden	Fällen	kann	der	Schlüssel	 in	den	Briefkasten	hinter	dem	Büro	von	Jura	
Tourismus	gelegt	werden.

•	 Aus	Kontroll-	und	Sicherheitsgründen	werden	die	Personalien	der	Person	aufge-
nommen,	die	den	Badge	in	Empfang	nimmt.	Diese	Person	haftet	persönlich	für	den	
Schlüssel	und	seine	Rückgabe.

•	 Falls	der	Schlüssel	nicht	wieder	zurückgegeben	wurde,	wird	er	Ihnen	in	Höhe	von	
CHF 100.- in Rechnung gestellt.

•	 Es	obliegt	allen	Nutzern/Nutzerinnen	zu	prüfen,	dass	die	Räume	nach	jeder	Besich-
tigung	ordnungsgemäss	verschlossen	sind.	Da	der	Schlüssel	einen	persönlichen	
Zugang	gewährt,	ist	es	verboten,	jemand	anderen	davon	profitieren	zu	lassen,	der	
nicht	selbst	im	Besitz	eines	Schlüssels	ist.

•	 Zum	Schutz	der	Orte	und	Gebäude	werden	einige	Räume	videoüberwacht.	Bitte	re-
spektieren Sie die besuchten Orte und Gebäude und informieren Sie umgehend das 
Büro	von	Jura	Tourismus,	falls	irgendwelche	Probleme	auftreten:	+41	(0)	32	432	41	90.

•	 Öffentliche	Toiletten	und	Gepäckschliessfächer	stehen	 in	der	Rue	du	Quartier	4,	
direkt	neben	dem	Ratssaal,	zur	Verfügung.

ROUTENBESCHREIBUNG
1.	 Jura	Tourismus

Start: 360°-Panorama des mittelalterlichen Städtchens 1580.
2.	 Maibrunnen

Erklärung	der	Bonuspunkte	im	Zusammenhang	mit	den	Fragen	auf	
der App.
Der Brunnen stammt aus dem Jahr 1591. Auf dem Brunnenstock von 
Anfang des 7. Jh. steht die Statue des Hl. Ursicinus mit dem Bären 
zu	seinen	Füssen.

3. Kloster
Drohnenfilm,	musikalisch	begleitet	vom	Chor	Ste-Cécile	der	Region	
Clos du Doubs.

4.	 Lapidarium
Ungewöhnlicher	Ort	Nr.	1.
Film und 3D-Ansichten.
Ehemalige	St.	Peterskirche,	1898	zerstört.	Das	Lapidarium	enthält	
die	grösste	Sammlung	von	Sarkophagen	aus	der	Merowinger-	und	
Karolingerzeit	in	der	Schweiz.	Im	Museum	befindet	sich	die	Original-
statue	des	Hl.	Johannes	von	Nepomuk	aus	rotem	Basler	Sandstein,	
ein	Geschenk	von	Jean	Münch	von	Münchenstein.	Die	Statue	war	bis	
1973	auf	dem	Brückenpfeiler.

5.	 Stiftskirche
Die	Entwicklung	des	Gebäudes	seit	der	Errichtung	im	12.	Jh.	Im	Innern	
ist	eine	Austellung	über	die	Verehrung	des	HI.	Ursicinus	und	seinen	
Sarkophag zu sehen.

6. Südportal
Augmented Reality. Portal erbaut um 1200 im Stil der burgundischen 
Romantik,	einzigartig	in	der	Schweiz.

7.	 Alter	Friedhof
Kopfsteinpflaster	finden	und	mithilfe	von	Augmented	Reality	profitie-
ren.

8.	 Stadttor	Saint-Paul	(auch	Porte	de	Porrentruy	genannt)
Ungewöhnlicher	Ort	Nr.	2.	Ganz	oben	unter	dem	Dach	ist	eine	Legen-
de in Patois zu sehen.

9.	 Eingang	zur	Ermitage
Kirchenlied	„En	ce	désert“.	Zeit	für	den	Aufstieg,	aber	Achtung	Stufen!	

10.	Ermitage	(grotte)
Augmented Reality.

11.	Turm
Ungewöhnlicher	Ort	Nr.	3.

12.	Keller	im	Chemin	du	Château
Ungewöhnlicher	Ort	Nr.	4.

13.	Stadttor	Saint-Pierre	(auch	Porte	de	Delémont	genannt)
Ungewöhnlicher	Ort	Nr.	5.

14.	Die	Sirene
Der	von	John	Howe	realisierten	und	erstmals	am	Mittelalterfest	2007	
„St-Ursanne	La	Fantastique“	ausgestellten	Sirene	ist	beim	geheimen	
Rundgang	ein	spezieller	Ort	gewidmet.

15. Stadttor Saint-Jean
Steinbrücke	mit	vier	Bögen,	erbaut	1728,	ersetzte	die	alte	Holzbrücke	
aus	den	1670er	Jahren.	In	der	Mitte	thront	eine	Kopie	der	Originalsta-
tue	des	Hl.	Johannes	von	Nepomuk	aus	Basler	Sandstein	von	1731,	
die	sich	im	Lapidarium	befindet.

MICE
Jura
3’000 ex.
FR / DE

Carte hiver
Jura et Grand Chasseral
3’000 ex.
FR / DE

Carte
panoramique
J3L
200’000 ex.
FR / DE / EN

A vélo, VTT, E-Bike
Jura et
Grand Chasseral
30’000 ex.
FR / DE / EN

Activités équestres
Jura
8’000 ex.
FR / DE

Balades en villes
(Delémont, Porren-
truy, Saint-Ursanne, 
Moutier)
10’000 ex.
FR / DE / EN

Escapades
«Bien-être»
Jura
7’000 ex.
FR / DE
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APRÈS UNE ANNÉE RECORD EN 2023,
LE CANTON DU JURA A CONNU UNE BAISSE DE NUITÉES EN 2024

Le Canton du Jura a enregistré 338’448 nuitées touristiques en 2024, soit une baisse de 12,8% par 
rapport à l’année record de 2023. Pour mémoire, l’année 2023 avait été marquée par la Rencontre 
Mondiale des amis de la 2cv, événement qui avait généré à lui tout seul près de 40’000 nuitées. Mal-
gré	ce	recul,	 l’année	2024	figure	en	4e	position	des	meilleures	années	touristiques	et	le	niveau	se	
situe toujours largement au-dessus de la période avant COVID.
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MARCHÉ SUISSE EN RECUL

A l’image des résultats ailleurs en Suisse, la clientèle helvétique s’est contractée en 2024. Le moral des 
consommateurs indigènes n’est pas au plus haut. Au sentiment de perte de pouvoir d’achat s’ajoute 
un sentiment d’insécurité face à l’évolution économique. Le secteur des voyages à l’intérieur du pays 
en pâtit logiquement, tendance renforcée encore par l’appréciation du franc suisse. Les Suisses sont 
fortement tentés de partir à l’étranger tandis que notre pays se renchérit pour les étrangers.

Dans	ce	contexte,	il	est	difficile	pour	les	acteurs	d’intervenir.	Leur	marge	de	manœuvre	en	matière	de	
politique tarifaire est faible à cause d’une rentabilité limitée et d’une tendance à l’augmentation des 
coûts de production. Dans ce sens, Jura Tourisme doit veiller à poursuivre ses actions pour dynami-
ser	la	demande	grâce	à	des	offres	attractives.

MÉTÉO CAPRICIEUSE

Autre facteur explicatif de la baisse des nuitées : les conditions météorologiques. Les vacances de 
Pâques 2024 sont intervenues tôt dans la saison et la météo printanière pluvieuse n’a pas aidé. Pour 
les	campings	par	exemple,	tout	le	début	de	saison	et	jusqu’à	mi-juillet	a	été	compliqué.	Difficile	de	se	
rattraper ainsi malgré un bon mois d’août.

PÔLES TOURISTIQUES EN CROISSANCE

La situation n’a pas été identique sur l’ensemble du territoire jurassien. Les résultats ont été plus encou-
rageants dans certaines régions. A l’échelle des Franches-Montagnes, une croissance de 1,9% est 
observée en 2024 par rapport à 2023. Les communes de Clos du Doubs (+ 6,7%) et Porrentruy (+ 7%) 
affichent	quant	à	elles	de	nouveaux	records	de	fréquentation,	signes	d’un	dynamisme	local	important.	
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version sans coefficient depuis 2012
Statistiques globales des nuitées

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Hôtellerie 79'719 89'088 84'549 102'744 106'495       107'315       105'872       

Appartement / Chambre d'hôte / Maison 99'152 105'305 112'344 94'297 51'397         66'518         65'980         
Hébergement collectif 98'517 105'078 103'610 100'697 76'241         74'075         75'247         
Abris PC
Sous-total Hébergement collectif 98'517 105'078 103'610 100'697 76'241 74'075 75'247
Camping 39'480         36'310         34'885         33'175         26'445         35'961         24'871         
Sur la paille 3'081 3'182 3'053 2'379 2'265           2'261           2'454           
Parahôtellerie 240'230 249'875 253'892 230'548 156'348 178'815 168'552

TOTAUX 319'949 338'963 338'441 333'292 262'843 286'130 274'424

Statistiques des nuitées hôtelières et parahôtelières par mois
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2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
106'699 106'420 103'669       102'905       106'699       95'577         123'667       119'654       122'721       122'141       

65'838 70'828 73'449 81'059 75'357 90157 117694 116856 112471 112207
82'554 63'679 64'180 64'424 61'559 28865 35600 45278 64214 52216

13'759 5'383 21'235 19'981 4671 900 4756 2125 1562
82'554 77'438 69'563 85'659 81'540 33'536 36'500 50'034 66339 53778
26'742 26'050 34'101 42'317 43'674 66786 69463 53851 85594 49329
2'077 2'258 2'038           1'532           1'846           1392 2060 1436 1198 993

177'211 176'574 179'151 210'567 202'417 191'871 225'717 222'177 265602 216307

283'910 282'994 282'820 313'472 309'116 287'448 349'384 341'831 388'323 338'448

1er trimestre 38391
2ème trimestr 100261
3ème trimestr 140665
4ème trimestr 59249
TOTAL 338566

  e en 2024
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EVOLUTION EN FONCTION DES SECTEURS D’HÉBERGEMENTS.

Le	mix	entre	les	différentes	formes	d’hébergements	est	relativement	équilibré.	L’hôtellerie,	les	appar-
tements de vacances et les chambres d’hôtes sont restés à un niveau stable. Le segment des héber-
gements collectifs est en baisse. De nombreuses fermeture sont observées au niveau des colonies 
de vacances. Les campings ont également connu une baisse. La météo n’y est pas étrangère mais 
l’explication principale vient du fait que la majorité des nuitées générées par la Rencontre Mondiale 
des Amis de la 2cv l’avaient été dans le cadre du camping de la manifestation.

33%

16%15%

36%

Répartition Hébergements par catégorie (2024)

Appartement / Chambre / Maison

Hébergement collectif et Abris PC

Camping

Hôtellerie
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www.juratourisme.ch

Jura Tourisme
Case postale 364
CH-2350 Saignelégier
T. +41 (0) 32 432 41 50
info@juratourisme.ch


