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Marche à suivre « Simplifiée » 

 

Ce document vous explique les tâches les plus courantes pour l’uƟlisaƟon de la plateforme 
CheckIn-JU.  

Pour obtenir plus de détails, référez-vous au manuel d’uƟlisaƟon. 

 

1. Accéder à la plateforme www.checkin-ju.ch  

 
 

 

3 LETTRES et 3 CHIFFRES  
(Selon e-mail) 

Cliquez ici si vous avez oublié votre mot de passe et lors de votre 
première connexion puis suivez les instrucƟons. 
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2. Saisir les clients manuellement 

 

 

 

 

 

 

 

1

2

Ouverture de ceƩe fenêtre  

3

4

Si vous avez une liaison PMS, les clients sont insérés 
automaƟquement dans CheckIn-JU.  

4

Les rectangles indiquent le minimum à saisir pour l’édiƟon du JURA-PASS.  
Pour les établissements avec une patente hôtelière : 

TOUTES LES INFORMATIONS DEMANDEES DOIVENT ETRE SAISIES ! 
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                                                    Votre client apparait dans la liste  

 

 

 

 

La case doit-être cochée.  

Possibilité d’uƟliser le calendrier. 

Saisissez le nombre de parƟcipant 
au voyage. Les enfants (< 16 ans) 
et adultes exonérés sont saisis, 
mais ils ne paient pas de taxe. 

5

6

7

Votre client est enregistré. Les nuitées seront calculées selon ceƩe liste de client. 
Si vous devez réaliser des modificaƟons aller au point 4. Pour des quesƟons sur 

le JURA-PASS aller au point 3.  
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3. JURA-PASS  

 

 

 

Le JURA-PASS est envoyé 
automaƟquement et au plus tôt, 
au client, 72 heures avant sa date 

d’arrivée. 

Le JURA-PASS 

Offert dès une nuitée dans le canton du Jura : il permet à vos clients de voyager 
gratuitement en transports publics ET de bénéficier de nombreux rabais sur les acƟvités 

tourisƟques de la région. 

Dans la situaƟon d’une réservaƟon de groupe, une possibilité existe pour simplifier 
la saisie des parƟcipants sur la base d’un fichier Excel. Contactez-nous. 
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4. Modifier un client  
 

 
 
 

 
 
 

5. Valider le décompte mensuel  

 

 

 

 

 

 

Lorsque le mois est terminé, vous devez valider votre 
décompte jusqu’au 15 du mois suivant. Même si vous 

n’avez eu aucune nuitée ! 

1

Selon les dates de séjour du client à modifier, adapter le calendrier.   

1
2

3

2

3
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                                                  Votre décompte est transmis pour facturaƟon  

 

Ouverture de ceƩe fenêtre  

Contrôler les données ! 

La facture vous parviendra dans les jours suivants par voie 
électronique. La taxe de séjour est de Fr. 3.- par nuitée adulte.  

QuesƟons ? 

 032 432 41 56 (lu-ma-me) 
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