
BEDIENUNGSANLEITUNG 
1. E-mail 

Drei Tage vor Ihrer Ankunft erhalten Sie eine E-Mail von neuchateltourisme@myntc.ch mit einer 
Einladung, die erforderlichen Informationen auszufüllen, um Ihre Gästekarte(n) zu erstellen.

 

Klicken Sie auf den Button „INFOS AUSFÜLLEN“. Sie werden auf eine Seite weitergeleitet, auf der 
Sie die notwendigen Informationen zur Erstellung Ihrer Gästekarte(n) eingeben können. 

• Wenn Ihre Buchung weniger als drei Tage vor Ihrer Ankunft erfolgt, erhalten Sie die Einladung, 
sobald Ihre Unterkunft Ihre Reservierung im Gästekarten-Managementsystem erfasst hat. 

• Wenn Sie keine E-Mail erhalten haben, überprüfen Sie bitte Ihren Posteingang sowie Ihren Spam-
Ordner. 

• Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Ihre Unterkunft. 
 

2. Registrierungsportal 

Wählen Sie die Vorteile aus, die Sie nutzen möchten, und klicken Sie anschließend auf „ZUM 
NÄCHSTEN SCHRITT“. 

 



3. Eingabe der Teilnehmerinformationen 

Geben Sie die Nachnamen, Vornamen und Geburtsdaten aller Teilnehmer ein und klicken Sie 
anschließend auf „EINGEGEBENE INFORMATIONEN BESTÄTIGEN“. 

 

 

4. Zugriff auf die WebApp, herunterladen, ausdrucken oder versenden 

Zum Abschluss wählen Sie die Option, die Ihnen am besten passt. 

 

Beachten Sie, dass Sie jederzeit zu diesem Portal zurückkehren können, um eine andere Option 
zu wählen. 

5. Nutzen Sie Ihre Neuenburg Tourist Card 

Herzlichen Glückwunsch! Sie können nun Ihren Aufenthalt genießen. Zeigen Sie einfach Ihre 
Neuenburg Tourist Card bei unseren Partnern vor, um kostenlosen Eintritt in Museen und 
kostenlose öffentliche Verkehrsmittel im Kanton Neuenburg zu erhalten. 
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