122. Generalversammlung Murten Tourismus (MT)
von Dienstag, 04. April 2017 Hotel Bad Muntelier

Vorsitz Marianne Siegenthaler

Protokoll Therese Speich

Vorstandsmitglieder Martin Farst, Christoph Zwahlen, Marlene Zurcher
Entschuldigt Vorstand Stefan Meyer (krank)

Geschaftsfuhrung Stéphane Moret

Anwesende Mitglieder gemass Prasenzliste

Entschuldigt gemass Liste

Beginn: 19h30 Ende: 21h20

1. Begrussung

Marianne Siegenthaler begrisst alle Anwesenden zur 122. Generalversammlung des
Vereins Murten Tourismus.

Ein kurzer Filmbericht bringt die Emotionen des 2. Murten Lichtfestivals zurtick.

Die Vorsitzende verliest ihren personlichen Jahresbericht und betont, dass es uns mit den
drei Winterattraktionen - Murten on Ice, Truffelmarkt und Murten Lichtfestival — gelungen
ist, unsere Strategie, in der Region einen Wintertourismus zu entwickeln und die Attrakti-
vitat zu steigern, umzusetzen. Einmal mehr muss hier Erwahnung finden, dass dies alles
nicht moglich wére, ohne die zahlreichen freiwilligen Helfer. Der wirtschaftliche Impact ist
gross und der indirekte Einfluss fir die ganze Region in Bezug auf Promotion und Image
phanomenal.

Die warmeren Monate waren geprégt von einem vielfaltigen Event-Angebot: dem OpenAir
Kino, diversen kulturellen und genussreichen Angeboten oder etwa unserem trendigen
Tofflibuebe-Rundgang. Zusatzliche Gaste hat im Sommer 2016 das Eidg. Schwingfest in
Estavayer in unsere Region gebracht.

Marianne Siegenthaler dankt all unseren Partnern von Hotellerie, Parahotellerie, Gewer-
be, allen unterstitzenden Gemeinden, den Stadtbegleiter-lnnen und den Tourismus-
organisationen fur die partnerschaftliche Beziehung und die gute Zusammenarbeit und ihr
Vertrauen.

Die Unterlagen zur GV konnten im Tourismusbiro eingesehen oder von der Website
www.murtentourismus.ch heruntergeladen werden. Zudem liegen einige Exemplare fir
die Anwesenden am Eingang bereit.

Die Einladung zur Generalversammlung wurde mit der entsprechenden Traktandenliste
innerhalb der ordentlichen Frist zugestellt. Marianne Siegenthaler erkundigt sich nach
Fragen oder Einwanden zur Traktandenliste.

Niemand ergreift das Wort.

2. Wahl der Stimmenzéahler

Als Stimmenzahler werden einstimmig gewahlt:
Corina Dolder und Toni Hofmann
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3. Protokoll der letzten Generalversammlung vom 14.04.2016

Das Protokoll wurde aufgelegt und wird daher nicht verlesen. Die Versammlung ge-
nehmigt das Protokoll einstimmig.

4. Jahresbericht 2016

Der Jahresbericht wurde aufgelegt und wird von Stéphane Moret vorgestellit.

Zielkontrolle 2016:

Entwicklung eines Wintertourismus‘ rund um das Lichtfestival:

Die Entwicklung eines Wintertourismus’ zum Thema Licht ist ein langfristiges Ziel. Im Jahr
2016 wurden Anstdsse in diese Richtung unternommen. Wir werden die Dynamik mit
unseren Partnern weiter entwickeln.

Touristische Information — neue Webseite:

Im Jahr 2016 wurde unsere Webseite in Zusammenarbeit mit Fribourg Region komplett
uberarbeitet. Die Seite ist aufgeschaltet. Es sind jedoch noch einige Anderungen und
Anpassungen notig, weshalb wir dieses Ziel zu den Prioritaten 2017 hinzufigen.

Touristische Produkte und Veranstaltungen:

Das Jahr 2016 wurde fir die Konsolidierung unserer bestehenden touristischen Produkte
verwendet. Wir haben die Tofflibuebe um den Murtensee lanciert, haben einen Event zur
Lancierung der gefiihrten Rundgange auf dem Gemisepfad organisiert und unsere
anderen Produkte mit Erfolg vermarktet.

Jahresbericht:
Der Jahresbericht 2016 konnte von der Website www.murtentourismus.ch herunter-
geladen werden, der im Detail Uber die zahlreichen Aktivitaten informiert.

Stéphane Moret stellt die Ubernachtungsstatistik vor. Die Saisonalitat ist gut ersichtlich —
aber erfreulicherweise ist ebenfalls erkennbar, dass die Ubernachtungen im Januar stark
gestiegen sind. Dies zweifelsohne eine Folge der vielen Besucher des Murten
Lichtfestivals, die auch hier Gibernachtet haben.

Er erklart weiter die Statistiken ,Auskunfte/Anfragen“ sowie ,Stadtrundgange” im Detail.

Die Versammlung genehmigt den Jahresbericht einstimmig.

Die Prasidentin bedankt sich bei Stéphane Moret und seinem Team fiir die Erstellung des
Jahresberichts und die detaillierten Ausfiihrungen.

5. Information der Leistungstrager

Gewerbe:

Die GAM 2017 findet vom 14. — 17. September 2017 statt. Murten Tourismus wird im
Empfangsbereich eine Plattform haben und nimmt so aktiv an der GAM teil. Wir freuen
uns auf Ihren Besuch.

Kerzers:

Christoph Zwahlen berichtet tUber die Aktivitdten in und rund um Kerzers. Er nutzt die
Gelegenheit, auf das Spargelfest hinzuweisen, welches vom 5. — 7. Mai 2017 stattfinden
wird. Weiter erklart er, dass die bestehenden Gruppenangebote (Fihrungen durch den
Gemiusepfad) weiterentwickelt wurden wund gut angelaufen sind. Auch die
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Betriebsbesichtigungen und die sehr interessante Fihrung durch das historische
Stellwerk haben regen Anklang gefunden.
Aktuell und in Zukunft méchten wir in Zusammenarbeit mit der Gemeinde Kerzers die
touristische Beschilderung erarbeiten: fehlende Hotelwegweiser im Dorf und
Willkommenstafeln bei den Dorfeinfahrten.

Hotellerie und Restauration

Martin Furst erklart, dass die Motivation der Murtner Gastronomiebetriebe sehr gross ist.
Praktisch alle Betriebe sind auch Mitglied bei Murten Tourismus. Im Kalender gibt es zwei
Grossanlasse und einige kleinere, die von den Betrieben mitgetragen werden. Am
Lichtfestival kbnnen wir eine Arteplage beim mittleren Brunnen sponsoren und mit einem
Beitrag eines jeden Gastrobetriebs den Anlass stitzen. Die GAM wird in diesem Jahr
Thema sein: die Gastro-Gruppe organisiert die Bar und die Festwirtschaft. Abschliessend
dankt er Murten Tourismus fur die tolle Zusammenarbeit.

Marianne Siegenthaler dankt Christoph Zwahlen und Martin Furst fiur die Berichte und
deren wertvolle Arbeit wahrend des Jahres.

6. Jahresrechnung 2016 - Revisorenbericht

Die detaillierte Jahresrechnung wurde aufgelegt. Marlene Zurcher erlautert die Zahlen aus
den beiden Hauptrechnungen (Ordentliche Rechnung / Aufenthaltstaxenrechnung) im
Detail.

Die Jahresrechnung schliesst mit einem Erfolg von CHF 3’488.-- gegenlber einem budge-
tierten Erfolg von CHF 2°210.--.

Zur separaten Rechnung ,Murten on Ice“ erklart Marlene Zurcher, dass wir in der
Rechnung 2015/16 einen Erfolg von CHF 2'011.- zu verzeichnen haben.

Thomas Aebischer, Centre Léwenberg, erkundigt sich, weshalb der Riickstellungsfonds
von ca. CHF 150°000.-- , was.fast der Hélfte des Budgets entspricht, aufrecht erhalten
wird.

Marléne Zircher erklart, dass Murten on Ice nie in die ordentliche Rechnung eingespielt,
sondern immer bewusst separat gefiihrt wurde. Der Fonds gilt als Reserve flr allenfalls
schlechte Jahre, als eine Art Defizitgarantie.

Marianne Siegenthaler erganzt, dass das Projektteam von Anfang an beschlossen hat,
den Fonds bis zur Hohe eines Jahres-Budgets zu aufnen. Wir haben einen langjéhrigen
Mietvertrag fur die Eisflache abgeschlossen. Wenn der Anlass wegen schlechten Wetters
nicht stattfinden kdnnte, kommt diese Reserve zum Tragen.

Peter Meier erkundigt sich, ob Murten on Ice im nachsten Jahr so wie dieses Jahr
weitergefihrt wird oder ob Anderungen angedacht werden. Er denkt dabei an eine
Umgestaltung der Buvette mit mehr gedeckten Platzen im Aussenbereich, damit wir
diesbezuglich weniger wetterabhéngig sind.

Marianne Siegenthaler erklart, dass fiur die néchste Saison 17/18 entsprechende
Massnahmen diskutiert werden. Sie betont aber, dass es sich um einen outdoor event
handelt und wir das Wetter nehmen, wie es ist. Bisher hatten wir Gliick und nur wenige
Tage, an denen die Eisbahn und somit auch die Buvette geschlossen war.

Die Rechnung des 1. Murten Lichtfestivals 2016 liegt vor. Ein rund CHF 150'000.--
héherer Ertrag steht Mehrausgaben von rund CHF 180'000.-- gegeniiber. Marléne
Ziurcher erlautert die Grinde fur den erzielten Verlust von CHF 24'565.-- im Detail. Zur
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Zeit der Budgetierung hatten wir keinerlei Erfahrungswerte. So kann man in Anbetracht
der H6he des Budgets durchaus von einem guten Ergebnis sprechen.

Die Revisoren, Urs Aeppli und Peter Ryff, haben die Rechnung kontrolliert. Peter Ryf
empfiehlt der Versammlung die Rechnung zu genehmigen.

Die Rechnung 2016 und der Revisorenbericht werden von der Versammlung einstimmig
genehmigt.

Die Vorsitzende dankt den Revisoren fiur ihre geleistete Arbeit und den Bericht sowie
Marlene Zurcher fur die aufschlussreichen Informationen und ihre grosse Arbeit wahrend
des Jahres.

7. _Budget 2017

Marlene Zircher erlautert im Detail das vorliegende Budget 2017, welches einen Erfolg
von CHF 4'940.-- veranschlagt.

Das Wort wird nicht verlangt.

Nach der Erhdéhung der Aufenthaltstaxen hat Frau Baumann Susanne erwartet, dass
dieser Mehrertrag zuriick zu den Ganzjahresgasten geht. Sie denkt dabei an einen Erlass
der Aufenthaltstaxen oder allenfalls in Form einer Gastekarte mit Vergunstigungen
(Schiffe etc.).

Stéphane Moret erklart, dass wir das Anliegen gerne aufnehmen und weiterverfolgen
werden.

Die Versammlung beschliesst mit 4 Enthaltungen die Bestéatigung des Budget 2017 und
erklart sich bereit fir Murten on Ice und das Lichtfestival jeweils die definitive Rechnung
abzunehmen ohne die Budgets zu kennen, welche zum Zeitpunkt der Versammlung im
Frahjahr noch nicht vorliegen.

8. Jahresziele und Aktivitaten 2017

Ziele 2017:

Festigung des Licht-Festivals

Das Langzeitpotenzial des Events in der Entwicklung des Wintertourismus sowie auch der
wirtschaftliche Impact auf die Region zeigen seinen strategischen Wert. Wir werden im
Jahr 2017 den Event professionalisieren und die Finanzierung festigen.

Optimierung der neuen Webseite — www.regionmurtensee.ch

Das reibungslose Funktionieren einer Webseite mit Giber 500 Artikeln in drei Sprachen ist
keine einfache Sache. Im Jahr 2017 fokussieren wir uns darauf, die Webeseite weiter zu
optimieren, um einen maximale L6sung zu erzielen.

Festigung des Verkaufsprozesses

Dank dem Erfolg neuer Angebote sind unsere Zahlen im Bereich der touristischen
Produkte in den letzten Jahren um ein Vielfaches angestiegen. In der Folge werden
unsere Verkaufsprozesse optimiert.




Protokoll 122. Generalversammlung Murtentourismus — 04.04.17 -5-

Ausblick - Tatigkeitsprogramm

30.04.2017 - slowUp Murtensee

29.05.2017 - 10. Murten Tourismus Golfday

05.07.2017 - Open Air Kino Murten Premiére und Apéro
11.-13.08.2017 - Stadtfest Murten

Nacht der Gentsse erst wieder im 2018 (kollidiert mit der GAM)
08.-10.09.2017 - Gmuesfest uf em Hof, Ins
14.-17.09.2017 - Gewerbeausstellung Murten
18.-19.11.2017 - Triffelmarkt Murten

08.-10.12.2017 - Murtner Weihnachtsmarit

Ab 2.11.2017 - Murten on Ice

17.-28.01.2018 - Murten Licht-Festival

10. Mitgliederantrage

Er sind keine Antrdge aus den Reihen der Mitglieder eingegangen.
11. Wahlen

Wiederwahl in den Vorstand flr weitere zwei Jahre:
Marianne Siegenthaler -Prasidentin

Marléne Ziurcher— Vize-Prasidentin und Finanzen
Stefan Meyer - Events

Therese Speich — Protokoll

Neuwahl in den Vorstand fir zwei Jahre:
Stefan Buschi
Rolf Hugli

Wiederwahl Revisoren:
Urs Aeppli — bisher
Peter Ryf - bisher

Die Versammlung bestétigt alle Antrage fir die Wiederwahlen/Neuwahlen in den Vorstand
sowie die Wahl der Revisoren mit grossem Applaus.

Mit den neu gewahlten Vorstandsmitgliedern, Stefan Buschi und Rolf Hugli, besteht der
Vorstand wieder aus 8 Mitgliedern und die Grdsse entspricht nach dem Ubergansjahr
2016 wieder der in den Statuten festgelegten Grosse.

Die Zusammenstellung des Vorstands Murten Tourismus prasentiert sich nach diesen
Wahlen wie folgt:

Marianne Siegenthaler - Prasidentin

Marlene Zircher - Vize-Prasidentin und Finanzen
Stefan Blischi

Martin First

Rolf Hugli

Stefan Meyer

Therese Speich

Christoph Zwahlen

Revisoren:
Urs Aeppli
Peter Ryf
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12. Diverses

Christian Brechbuhl, Stadtprasident Murten, dankt dem Vorstand im Namen des
Gemeinderats fur die Arbeit fir den Touristen und die Bevolkerung. Er vergleicht Die
Tatigkeiten von Murten Tourismus mit den rasanten Entwicklungen im Bereich der |-
Phones: der Verein hat es in den letzten 5 Jahren geschafft, eine solch rasante
Entwicklung zu erreichen. Murten Tourismus bildet fir Murten eine Familie mit den
freiwilligen Helfern bei den Grossanldssen und tragt so auch zur Integrationsférderung
bei.

Am 5.-7. Mai findet das Spargelfest in Kerzers statt. Claudia ermuntert alle Anwesenden
zu einem Besuch dieses Anlasses. Zudem erklart sie, dass seit 2007 das zweite
Keltenfest stattfinden wird. Es wird ein grosses Zeltdorf aufgestellt, um den Besuchern
das Leben von vor 2000 Jahren ndher zu bringen. Es werden noch freiwillige Helfer
gesucht.

Elisabeth Riuegsegger, RVS, dankt fir die exzellente Zusammenarbeit und lobt den
Enthusiasmus des ganzen Murten Tourismus-Teams. Unsere Region funktioniert sehr gut
gegenluber anderer Regionen. U.a. auch dank einer offenen Kommunikation
untereinander.

Adrian Benninger Uberbringt Griisse des Gewerbevereins und der Detaillistengruppe und
dankt ebenfalls fir die Zusammenarbeit. Die Aktivitdten bringen viele Gaste nach Murten.
Er freut sich auf die GAM.

Philippe Tisserant, Vertreter von Vully-les-Lacs Tourisme, dankt ebenfalls fir die
Zusammenarbeit ebenso wie die Vertreterin von Vully Tourismus, Gaélle Stark-Pache. Sie
freut sich zu sehen, wie viele Projekte im Interesse der Region entwickelt werden.

Auch Ivan Mariano, Museum Murten, hebt die gute Zusammenarbeit hervor: die
Integration des Museums in das Licht-Festival war ein grosser Erfolg.
Das Wort wird nicht mehr ergriffen.
Mit bestem Dank an alle Anwesenden schliesst Marianne Siegenthaler den offiziellen Teil um
21h20. Sie Ubergibt das Wort an Stéphane Moret, der den Anwesenden die strategischen

Hintergrinde des Licht Festivals nahebringt und ladt alle Teilnehmer anschliessenden zu
einem Verre Amitié ein.

For das Protokollr:/

Marianne Siegenthaler Therese Speich
Prasidentin

Murten, 04. April 2017



